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Multumiri

COTANCE doreste sa multumeasca ETUF:TCL, partenerul sau social si partener in acest
proiect finantat de UE, pentru cooperarea excelenta pe tot parcursul acestei initiative.
Animate de acelasi spirit de a servi sectorul, companiile si forta de munca, ambele parti
ale industriei europene de pieldrie s-au angajat, printr-un dialog social perfect la toate
nivelurile si cu sprijinul activ al membrilor lor, intr-un exercitiu inovativ de cercetare,
analiza si schimb in domeniul transparentei si trasabilitatii in lantul de aprovizionare cu
piei brute. Acest lucru ofera industriei inteligenta necesara pentru a lua masuri
suplimentare n acest domeniu important al dezvoltarii durabile a sectorului.

Partenerii acestui proiect isi exprima recunostinta in special fatda de toate companiile si
toti reprezentantii lucratorilor care si-au oferit sprijinul si contributia la dezvoltarea
tuturor activitatilor.

In cele din urma, COTANCE si ETUF: TCL multumesc Comisiei Europene si, in special,
Directiei Generale pentru Afaceri Sociale pentru sprijinul financiar primit in vederea
dezvoltdrii acestui proiect.



Context

Desi pielea, ca material, prezinta un interes extraordinar pentru oameni, cert este ca
tabacirea inca evoca publicului larg o impresie de murdarie, miros urat, poluare, abuz al
fortei de munca sau cruzime fata de animale, in special din cauza campaniilor miscarilor
activiste care cauta vizibilitate. Pentru astfel de miscari scopul este mai important decat
mijloacele. Acuzatiile facute in urmarirea unui obiectiv sunt adesea partinitoare, false
sau induc in eroare cu privire la situatia europeana, dar, din nefericire, dovezile indica si
faptul ca exista probleme grave In anumite sectoare ale industriei, in special in tarile cu
costuri reduse (low-cost countries). Costul redus este de multe ori sinonim cu standarde
sociale si de mediu scazute.

Titlurile de articole din mass-media, precum ,Otrava din piele” sau ,Cea mai poluanta
industrie”, creeaza consumatorilor predispozitia de respingere a pielii. Daunele pe care
aceasta stare de lucruri le aduce industriei de pieldrie afecteaza atat companiile
europene, cat si lucratorii. Rolul lor benefic si contributia adusa societatii nu sunt
recunoscute si, mai rau, sunt de multe ori discreditate.

Industria europeana de pieldrie este o victima a imaginii transmise de astfel de
organizatii activiste si de mass-media. Este foarte posibil ca nu toate tabdcariile din
Europa sa fi atins cele mai Tnalte standarde in toate aspectele dezvoltarii durabile si sa
fie necesare sau de dorit Imbunatatiri pe alocuri. Cu toate acestea, la nivel colectiv,
industria de pielarie din Europa este lider la nivel mondial In ceea ce priveste
performanta sociald si de mediu si, in general, in ceea ce priveste valorile, principiile si
practicile de responsabilitate sociala corporativa.



Introducere

COTANCE si ETUF:TCL au abordat imaginea industriei de pieldrie intr-o serie de
proiecte lansate de la inceputul mileniului ca parte a programului lor de dialog social.

De ce transparenta si trasabilitate in lanful de aprovizionare cu piei brute? Care este
legatura cu imaginea sectorului de pielarie?

Tabacarii recupereaza un reziduu de productie dintr-o alta industrie si 1l transforma
intr-un material de lucru, atractiv si cu proprietati unice. Obiceiurile alimentare ale
oamenilor de pe planeta sunt cele care pun in miscare productia de materii prime
pentru industria de tabacire. Animalele sunt sacrificate pentru productia de carne si
daca nu ar exista cerere Tn acest sens nu ar exista nici piei brute. Pieile brute sunt
produse secundare, iar tabacarii au putind sau nici o influenta cu privire la politicile si
practicile anterioare productiei de piele.

Cu toate acestea, oamenii, in special in economiile mature, vor din ce in ce mai mult sa
stie ce performante au produsele pe care le consuma referitor la implicatiile sociale, de
mediu si alte aspecte de natura etica; iar acest lucru este valabil pentru intregul ciclu de
viatd al produsului, de la ,origine pana la sfarsitul ciclului de viata”.

Desi limitele sistemului industriei de pielarie pornesc de la generarea pieilor brute
atunci cand animalele sunt jupuite in abator, oamenii fac in mod logic legatura intre
pielea de animal si pielea finita si asociaza cresterea animalelor cu productia de piele.

Existda anumite aspecte legate de cresterea animalelor care preced punctul de inceput al
ciclului de viata al pieilor brute, care ridica probleme in societate. Aceste aspecte se
referd la probleme sociale si de mediu clasice, cum ar fi respectarea standardelor de
baza referitoare la munca si utilizarea responsabila a resurselor naturale, precum si, mai
recent, chestiunile legate de bunastarea animalelor, cum ar fi practicile corecte de
crestere a animalelor, transportul animalelor si metode ,,umane” de sacrificare.

Relele tratamente in ferme, In timpul transportului animalelor si la momentul sacrificarii
sunt puse, din pacate, pe umerii industriei de pielarie atunci cand sunt vizate de
organizatiile activiste fara scrupule, raspandind informatii false precum ca aceste
practici exista datorita faptului ca se produce si se consuma piele.

Din fericire, Europa dispune de un cadru legislativ care se asigura ca practicile rele din
agricultura si din industria carnii sunt o exceptie, in cazul in care acestea apar. Totusi,
acest lucru nu este neaparat valabil 1n alte tari, in special in tarile in curs de dezvoltare
unde productia de carne a cunoscut o crestere exponentiald in comparatie cu tarile
industrializate.

Conform datelor FAO, tarile in curs de dezvoltare au depasit tarile dezvoltate la
productia de piei bovine la sfarsitul anilor 1990 si la productia de piei ovine si caprine la
inceputul anilor 2000. Exista tari in care deficientele notabile in domeniul bunastarii
animalelor si in cel al productiei de piele sunt prezentate in mod sistematic In mass-
media.



Tabacarii europeni care se aprovizioneaza din tari straine sunt din ce in ce mai expusi la
riscul de a fi stigmatizati public pentru chestiuni asupra carora nu au niciun control.

Partenerii sociali europeni au decis in 2011 sa dezvolte impreuna un proiect in acest
domeniu pentru a examina:

- efectele stirilor din mass-media asupra imaginii industriei,

- mijloacele tehnice disponibile pentru a identifica originea materiilor prime si

- opinia sectorului pentru dezvoltarea unor instrumente care ar trebui sa protejeze
tabacarii europeni si resursele lor umane impotriva atacurilor nejustificate.

Obiectivul general este de a oferi ambelor parti ale industriei informatii pentru a
intelege problema si de a elabora, sub coordonarea partenerilor sociali din industria de
pieldrie europeand, recomandari pentru actiuni viitoare in acest domeniu.

Raportul de fata prezinta analiza si interpretarea raspunsurilor oferite de un esantion
reprezentativ din industria europeana de pielarie (tabacarii) intr-un studiu cu privire la
aspectele-cheie referitoare la transparenta si trasabilitate pentru tabacarii europeni.



Partea I: Esantionul

Tn cadrul proiectului, COTANCE a realizat o consultare cu tabacarii din 12 state membre

ale UE.

Partenerii sociali europeni au convenit asupra unui chestionar (Anexa 1), care a fost
tradus in diferitele limbi ale tarilor participante la aceasta initiativa.

Apoi, Asociatiile nationale de pielarie din cele 12 tari participante au fost invitate sa-si
consulte membrii, prin compunerea unui esantion reprezentativ.

ara
! IT ES FR |UK |DE |RO |SE NL |PT BG |LT |TOTAL
Numarul de
respondenti 12 11 12 5 7 7 4 4 10 2 1 75
% din productia
nationald 10% | 22%| 60% | 65% | 60% | 23% | 100% | 80% 40% | 80%
Coeficient UE 15 4 2 2 2 1 1 1 1/ 05| 05 30

Sondajul a fost efectuat la inceputul anului 2012.

75 de companii din 11 state membre au oferit feedback.

Raspunsurile nationale au fost apoi analizate intr-un raport national specific.

Acolo unde a fost cazul, pentru analiza datelor la nivel european, diferitele raspunsuri
nationale au fost ponderate fata de importanta relativa a sectoarelor nationale prin
atribuirea unui coeficient pentru fiecare tara, care sa reflecte ponderea specifica a

acesteia.

Tabacarii au fost invitati, de asemenea, sa identifice sectorul de destinatie al pielii, astfel

incat sa se evalueze coerenta esantionului cu privire la intregul sector.

Tara Total %

_ IT |ES |[FR |[UK |DE |RO |SE NL |PT |BG |LT | companii | companii
Incaltdminte 8 8 8 4 4 5 2 3 6 1 1 50 66,7%
Marochinarie 8 9| 11 4 2 5 2 3 0 1 46 61,3%
Haine/Manusi 3| 6| 6| 3| 1| 5 2] 1] 2| 1] o 30 40,0%
Tapiterie mobild 2 2 3 0 3 1 2 2 0 0 15 20,0%
Tapiterie Auto/aero 2 2 2 1 4 1 1 1 1 0 0 15 20,0%
Wet-blue ol o| o] 1| 1| 1| o 2 1l 1 7 9.3%
Altele 1] 2] 9f 2| 2| 5/ 2| o o] o 23|  307%

Din Tabelul de mai sus rezultda ca tabacarii aprovizioneaza in general mai mult de o
singura piata de destinatie, reflectand realitatea de pe teren.

Esantionul poate fi considerat reprezentativ pentru industria europeana de pielarie.




Partea Il: Intrebarile si raspunsurile
Sectiunea 1. In ce misura percepe industria problema ca atare?

O serie de Intrebdri au vizat perceptia consumatorilor asupra pielii/tabacarilor atunci
cand se confruntd cu probleme de responsabilitate sociala si de mediu in legatura cu
originea pieilor brute, de exemplu, munca infantild, incalzirea globald, bundastarea
animalelor.

Raspunsurile tabacarilor europeni ofera, desigur, o imagine subiectiva a reactiilor
consumatorilor la ,stirile de scandal” cu privire la lanturile de aprovizionare cu piei
brute, deoarece tabacarii nu au nicio relatie directa cu acestea. De asemenea, atunci cand
raspund, tabdcarii pot avea In minte situatii destul de diferite. Imaginea pe care o va
oferi acest set de intrebari nu este reprezentativa pentru un anumit ,scandal”, ci pentru
o situatie tipica in care ,pielea sau tabacarii sunt trasi la raspundere pentru ceva ce, in
principiu si in prezent, nu pot controla”.

Se poate considera ca opinia lor indica empatia pe care tabacarii europeni o dezvolta cu
publicul larg.

1.1. Conform experientei dvs., ce tip de stiri referitoare la conditiile din care provin
pieile brute are un potential socant pentru consumatori?

Urmatorul Tabel prezinta rezultatele exprimate in note:

Tara

1.1. Potential socant (Note)

Munca infantild in legdtura cu pielea bruta 4 1 1 5 1 4 1 1 1 1 1 1

Conditii de munca insalubre in abatoare

Muncd fortatd sau obligatorie in ferme

Defrisarea padurilor tropicale 4| 4 5 7 4 5 3 3 8 3 3 4
Riscuri chimice 2 5 6 6 6 1 5 4 7 2 3 3
Maltratarea animalelor la ferma 3161|4] 2 5 31| 2 11| 4 11| 2 2
Maltratarea animalelor Tn timpul

transportului 3|16 ]3]|]1]2 2|12 ]5]|1]3 2
Metode ,inumane” de sacrificare 112121 3|5 214|212 ]|2]2 1

Se pot trage urmatoarele concluzii la nivel european:

1. Munca infantila in legatura cu pielea bruta constituie, impreuna cu metodele
»inumane” de sacrificare, problemele pe care tabacarii le considera cu cel mai
mare potential socant pentru consumatori. Acestea sunt urmate de alte probleme



legate de bunastarea animalelor care se situeaza pe locul 2 si conditiile de lucru si
riscurile chimice care se afla pe locul 3.

Tn mod clar, tabicarii percep ca fiind deosebit de socante pentru consumatori situatiile
n care fiintele fara aparare, precum copiii sau animalele de sacrificiu, sunt tratate abuziv
in contextul unei activitati economice.

1.2 - 1.4. Credeti ca le pasa consumatorilor cand mass-media prezinta povesti socante
cu privire la comportamentul iresponsabil al agentilor economici referitor la aspectele
sociale si cele legate de mediu din lanturile de aprovizionare?

Tabacarii europeni au fost rugati sa indice cat de profunda cred ei ca este impresia
negativa asupra consumatorilor, daca au raspuns ,le pasa”.

Daca au raspuns ,le pasa si isi amintesc”, au fost rugati sa indice in continuare ce reactie
cred ei cad ar putea avea consumatorii produselor din piele.

1.2. Perceptia privind
cat le pasa

consumatorilor (% EU
din respondenti) IT ES |FR [UK |DE |RO SE NL PT BG LT (Media)
Le pasd 83,3/90,9/83,3/60,0|857| 57,1{100,0|100,0| 40,0/ 50,0|1000| 77,3

1.3. Perceptia privind
intensitatea impresiei
negative in mintea

consumatorilor (% EU

din respondenti) IT ES |FR _|UK |DE |RO SE NL PT BG Lt (Media)
Le pas3 si uitd 100,0]18,2|16,7|60,0/429| 286| 250| 250| 100| 00]1000| 388

Le pas3 si isi amintesc 72,7/50,0 429| 286 750| 50,0| 30,0| 50,0 36,3

1.4. Perceptia privind

reactia

consumatorilor (%
din respondenti care
gandesc ca impresia
negativa ramane in

mintea EU
consumatorilor) IT ES |FR |UK |DE |RO SE NL PT BG LT (Media)
Incearci si obtina

asigurari 50,0|57,1 33,3|100,0/100,0|100,0|100,0|100,0 64,0
Boicoteazi pielea 50,0|42,9 66,7 00| 00| 00| 00| 00 16,0

Tabacarii europeni inteleg ca, in mod clar, consumatorii nu sunt insensibili la chestiunile
de etica referitoare la lanturile de aprovizionare si, in special, la cele care se refera la
lantul de aprovizionare cu piei.

Referitor la evaluarea impresiei lasate In mintea consumatorilor, parerile tabacarilor
europeni sunt impartite. In anumite tiri, cum ar fi Italia, Lituania sau Marea Britanie,
perceptia tabacarilor europeni pare sa fie ca consumatorii tind sa nu pastreze pentru
foarte mult timp amintirea stirilor de scandal cu privire la lanturile de aprovizionare.




Alte piete par sa raporteze o perceptie opusa, cu un numar semnificativ de consumatori
sensibilizati.

Cu toate acestea, reactia consumatorilor perceputa in principal de tabacarii europeni
este aceea ca, in mod esential, consumatorii sensibilizati incearca sa obtinad asigurari,
mai degraba decat sa-si exprime nemulfumirea prin sanctionarea produsului.

Totusi, este foarte important sa se mentioneze ca cea mai importanta piata de consum
din Europa, Germania, raporteaza o radicalizare criticd a comportamentului
consumatorilor, ceea ce au observat si tabacarii din Spania si Franga, acestea fiind, la
randul lor, piete de consum importante.

1.5.- 1.6. Cum interpreteaza clientii dvs. asemenea preocupari sociale?

Cand vine vorba de clienti, interpretarea comportamentului consumatorilor nu mai este
una subiectivd, precum in setul anterior de intrebari. Aici perceptia tabacarilor se
bazeaza pe experienta lor efectiva cu privire la reactiile clientilor.

Tabacarii europeni au fost invitai sa raspunda oferind cate un procent diferitelor
optiuni propuse, de exemplu, 80% din clienti nu transpun aceste preocupari in actiuni.
Pentru Intrebarile urmatoare, referitoare la tipurile de reactii, acestia au fost rugati sa se
asigure ca totalul procentelor este de 100%.

1.5 Interpretarea data de EU (Media
clienti (marcati) IT ES FR UK DE RO SE NL PT BG | LT ponderata)
Sunt preocupati (%

raspunsuri) 66,7|72,7|83,3|60,0|57,1|28,6|50,0|100,0|100,0|0,0]|100,0 67,3
1.6 Indicati procente EU (Media
pentru: IT ES FR UK DE RO SE NL PT BG | LT ponderata)
Nu transpun asemenea

preocupdri in actiuni 65| 67| 37| 77| 41| 95| 56 70 73| 90 25 63,3
Contacteaza furnizorii 17| 15| 23 41 25| 27| 14 20 15| 10 70 16,9
Formuleaza cerinte specifice 17| 17| 40| 18| 34| 23| 30 10 12 5 18,6
Altele 2,1 1 1 0 0 0 0 0 1,3

Aproape unanim, clientii tdbacarilor isi exprima preocuparile furnizorilor de piele atunci
cand mass-media difuzeaza reportaje asupra lipsei de etica in lantul de aprovizionare cu
piei brute. Numai tabacarii romani si bulgari par sa aiba o experienta diferita.

Cu toate acestea, tabacarii europeni sunt de parere ca, in general, clientii lor nu-si
transpun preocupdrile in actiuni de prevenire. Niveluri mai ridicate de reactie a
clientilor se observa in Franta, Germania si Lituania.

Cea mai frecventa reactie a clientilor fata de furnizorii de piele este ca acestia le
comunica principiile si valorile lor. Un astfel de comportament poate fi inteles ca o
expresie a unei nevoi, aceea de a se asigura cu privire la conformitatea produsului cu
astfel de principii si valori.

Mai mult de 1/3 din clientii tabacarilor europeni isi transpun in actiune preocuparile
legate de etica in lantul de aprovizionare. Aproape 1 din 5 cere indeplinirea unor cerinte
specifice in materie de asigurari, In timp ce 1/6 sensibilizeaza tabacarul cu privire la o
preocupare tot mai mare in acest sens.



1.7. Atunci cand media dezvaluie un scandal in sectorul de pielarie, cine este lezat?

Tabacarii europeni au fost rugati sa dea note de la 1 la 5 unor diverse optiuni, 5
reprezentand cele mai mari efecte negative percepute, iar 1, cele mai mici. Aceasta
intrebare ar putea ajuta la intelegerea masurii in care tabacarii europeni se percep ca
fiind victime ale reactiei publicului la un scandal care nu 1i priveste in mod direct.
Raspunsurile pot dezvalui, de asemenea, cum percep tabdcarii europeni

responsabilitdtile in legatura cu un scandal care implica al{i membri ai aceluiasi tip de
comert si industrie.

EU (Media
1.7 Cine este lezat (1-5 medii) IT |ES FR |UK |DE |RO |[SE |NL |[PT |BG |LT |ponderata)
Industria de pielarie 28| 391|36]| 2,2|38]|27|325|2,75|46| 5| 4 3,2
Intregul sector de pielarie din tara 33| 4,09|38| 24| 4|28| 45| 35|49| 5| 3 3,5
Subsectorul 23| 255/34| 18|33|16| 25(3,25|33| 4| 2 2,5
Subsectorul din tara 3,2| 2/45]| 2,8 2134121 35| 35| 3,3 4 1 3,0
Compania 44| 3,18| 3,3 3| 4| 4|4,75|4,25|34| 5| 5 4,0

Tabacarii europeni inteleg ca publicul, mai presus de orice, sanctioneaza compania care
este direct implicata in actiunile lipsite de etica. Ei inteleg ca In afara de companie,
oamenii asociaza abaterile cu conditiile comerciale intr-o tara. Dar aceste efecte negative
sunt urmarite indeaproape de un impact asupra sectorului in ansamblu.

Aspectele legate de sub-sector, cum ar fi piata de destinatie a produselor sau tipologia
pielii, par sa fie mai putin importante in mintea publicului, conform tabacarilor
europeni. Acest lucru se datoreaza, probabil, faptului ca aceste aspecte sunt mai degraba
profesionale, si nu motiveaza neaparat publicul larg.

Se poate concluziona, de asemenea, ca tabacarii europeni au un spirit colectiv ridicat. Ei
tind sa se simtd parte a unei comunitati globale in care comportamentul neadecvat al
unora se reflecta intr-o anumita masura asupra Intregului grup.

1.8. Tn urma unui scandal in mass-media care implici pielea si materiile prime pentru

aceasta, dar nu si compania dvs., care sunt consecintele de care va temeti pentru
afacerea si angajatii dvs.?

Tabacarii europeni au fost rugati sa dea note de la 1 la 5 unor diverse optiuni, 5
reprezentand cele mai mari riscuri percepute sau impactul real asupra afacerii si
ocuparii fortei de muncg, iar 1, cele mai mici.

Aceasta intrebare ar putea ajuta la intelegerea problemelor practice cu care se confrunta
tabacarii europeni atunci cand imaginea industriei este supusa unui atac al mass-mediei.

1.8. Consecintele de care va temeti EU (Media
(1-5, medii) IT |ES FR |UK |DE |RO SE NL PT |BG |LT |ponderata)
Mai putine comenzi 21227 26|18|21| 22| 25(1,75(42| 4| 4 2,2
Anularea comenzilor 13(1,73|123| 1|14 1 2| 15134]05| 1 15
Reducerea volumului comenzilor 1,7/2,36| 3,3| 1,8| 2,3 2 311,75 4| 4| 3 2,1
Mai putini candidati pentru un loc de 1,111,271 22| 14| 2 1 211,75] 2,6 2| 2 14




munca
Incapacitatea companiei de a angaja

personal bine pregatit 13112711914 2| 132,75 15|25 3| 2 15
Personal stresat sau deprimat 1,311,09| 1814 18| 1,3|2,75| 1,5 2125 3 1,5
Pierderea personalului din considerente

etice 1,1/1,18| 15| 1|16 11125(125|14| 1| 1 1,2
Pierderea valorii brandului companiei 18(2,27]23|18|24| 21|2,75[1,75| 2,9 3| 3 2,1
Pierderea respectului societatii fata de

meseria de tabacar 2502821261831 21 2 21 4,2 41 4 2,6
Controale oficiale 25|13,36|28|28|36| 23| 15(225]|45 21 3 2,7
Presiuni/atacuri ale ONG-urilor 221236292234 1,3| 35| 25|4,7|25| 3 2,5
Altele:......ooovviiiinn. 1 0 0 010,14 0 0 0 0 0,5

In general, notele medii scizute acordate de tibicarii europeni diferitelor optiuni
propuse in chestionar indica faptul ca ei nu se tem de anumite consecinte asupra
companiei lor legate de pierderea reputatiei pe care un scandal mass-media o0 poate
determina in industrie.

Cele mai mari riscuri percepute se refera la chestiunea prestigiului din punctul de
vedere al autoritatilor - care ar putea fi tentate sa controleze daca rele practici similare
au loc sau nu in companiile din tara/regiunea lor - sau din perspectiva publicului larg,
caruia tabacarul ar putea fi nevoit sa-i ofere o justificare. Aceste doua tipuri de riscuri
sunt urmate Indeaproape de teama de atacuri din partea grupurilor de activisti. Toate
acestea sunt inconveniente care implica dedicarea de timp si eforturi in domeniul
relatiilor publice/afacerilor publice, cu care tabacarii nu sunt obisnuiti datorita pozitiei
lor in lantul valorii (B2B).

Consecintele economice, cum ar fi reducerea sau anularea comenzilor, desi percepute ca
un risc mai mic, se situeaza pe locul al doilea, dupa consecintele asupra imaginii, in timp
ce consecinfele propuse privind resursele umane sunt percepute ca fiind mai putin
realiste.



Sectiunea 2. Cum identificam originea pieilor brute?
Aceasta sectiune a chestionarului dezvaluie tiparele de selectie a furnizorilor si de
achizitionare a pieilor brute utilizate de tabacarii europeni.

2.1. Materii prime % -

(marcati) 1T ES FR UK DE RO SE NL PT [BG |LT |companii

Bovine 5 4 4 4 4 2 3| 8| 1] 1| 48,0%
Vitei 3 4 1 1 4 0 1] 5] 1 26,7%
Ovine 6 3 1 0 4 1 0| 2| 2 25,3%
Caprine 4 1 0 0 1 0 0] 1| 1 10,7%
Altele 2 1 1 1 0 1 0| ol o 8,0%

Tipul de materie prima utilizat de tabacarii din esantion reflecta la nivel global situatia
din Europa, aceea in care tabacarii de piei bovine predomina in ceea ce priveste volumul
de productie.

2.2. Originea (%) Media
ponderata
1T ES FR UK DE RO SE NL PT |BG |LT %
Interna 5(46,8| 42| 57| 60| 70| 50|40,0H 70| 75| 60 29,3
UE 42,71195| 30| 6,5| 34 0| 30|30,0] 0| 12| 20 31,2
Alte tari din Europa 3,4116,8 0 0 5/ 10| 14/20,0f 15| 3 6,3
Extra UE 48,9 17| 28|36,5 1| 20 6|10,0| 15| 10| 20 33,3

Tabacarii europeni se aprovizioneaza in principal de pe continentul european, dar
raman dependenti si de aprovizionarea din tarile din afara UE. Aprovizionarile interne in
toate tarile trebuie sa fie combinate cu cele din alte {ari europene. Comertul intra-UE cu
piei brute joaca astfel un rol important pentru tabacarii europeni.

Situatia speciala a Italiei trebuie mentionata. Dependenta sa de aprovizionarea din tarile
europene si, mai ales, din cele din afara UE este semnificativ mai mare decat cea a
oricarei alte tari europene. Acest lucru se datoreaza dimensiunii sectorului italian,
reprezentand pana la 60% din productia europeana de piele si aproximativ 15% din
productia mondialad de piele. Aprovizionarea interna cu piei in Italia reprezinta doar 5%
din sursa de materii prime. Cu un grad variabil de dependenta, niciunul dintre sectoarele
de pielarie nationale din Europa nu pot functiona fara a avea acces la aprovizionarea cu
materii prime din tarile extra-UE.

Aproximativ 70% din aprovizionarea cu materii prime a tabacarilor europeni reprezinta
surse europene. Aceastd imagine a sectorului european de pieldrie este destul de
reconfortanta pentru publicul larg, deoarece se poate baza, In general, pe faptul ca
situatia juridica din Europa previne in mod eficient comportamentul lipsit de etica in
lantul de aprovizionare cu piei brute la orice nivel semnificativ.

2.3. Stare Media

(procentaj) IT ES FR UK |DE |RO |SE NL |PT |BG |LT |ponderata%
Proaspete 36| 24 3| 18| 49| 4,3| 7,5| 33|10 11,5
Uscate 3,6 0 0 0 0 0 0 0| 0|10 2,0
Sarate 37| 30| 68 2| 29(69,7| 80| 18|43|50/|100 38,6
Cenusarite/Piclate 2,7 10 8| 21| 4,3|14,3 0 0] 2 5,4
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Pieile sarate constituie materia prima principala cu care se aprovizioneaza tabacarii
europeni.

A doua sursa de materii prime pentru tabacarii europeni este un produs intermediar -
pieile wet-blue. Furnizorii de piele wet-blue sunt, la randul lor, tabacari care si-au
organizat un lant de aprovizionare individual.

Cu toate acestea, situatia variaza semnificativ de la o tara la alta. Tabacarii europeni din
Germania, Olanda, Spania si Regatul Unit si-au dezvoltat intr-o mare masura stocuri de
piei proaspete (sau refrigerate), In general, cumparand direct de la abator, o practica ce
permite o identificare mai usoara a originii materii prime. Deoarece prelucrarea de piei
proaspete sau refrigerate are loc mult mai probabil in tabacarii mari, este posibil ca
acest studiu sa raporteze amploarea acestei practici.

2.4. Nr. de furnizori %
(marcati) IT ES FR UK DE RO SE NL PT |BG |LT |companii
1-5 1 2 4 1 0 3 2 0] O 17,3%
5-10 2 4 3 1 2 0 0 2| 1 1 21,3%
10-20 9 3 4 1 3 2 1 o 7 1 42, 7%
20-50 0 2 1 2 0 2 0 1) 2 13,3%
peste 50 0 0 0 1 0 1 0| O 2,7%

In medie, tibicarii europeni au legituri comerciale in principal cu 10-20 furnizori
diferiti. Doar 15% din esantion au mai mult de 20 de furnizori si din acestia, cei care au
peste 50 de furnizori sunt exceptionali.

Aproape 40% din tabacarii din esantion au un numar mai mic de furnizori (intre 1 si 10).
Un numar mic de furnizori este tipic mai degraba pentru producatorii de sortimente de

nisa. La nivel european, aceasta cifra poate fi oarecum supraestimata.

2.5. Nr. de comenzi %
(marcati) 1T ES FR UK DE RO SE NL PT |BG |LT |companii
15 0 0 0 0 0 2 0 0| O 2,7%
5-10 0 0 0 0 1 0 0 0| O 1,3%
10-20 1 1 0 0 0 0 1 0 1 5,3%
20-50 0 3 5 2 2 0 1 0| 5 2 1 28,0%
peste 50 11 7 7 3 3 5 2 4| 4 61,3%

Marea majoritate a tabacarilor europeni fac peste 50 de comenzi de materii prime pe an.
Mai putin de 10% fac mai putin de 20 de comenzi de materii prime.

Acest tipar releva dificultatea tabacarilor europeni de a gestiona stocurile cu materii
prime si de a face loturi coerente pentru a intra In productie.

2.6. Relatia cu
furnizorii (%)

ES

FR

UK

DE

RO
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NL
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Media
ponderata
%




Stabila 85| 84| 90| 92| 70| 89 96| 97| 77| 75| 85 82
Ocazionala 15| 15| 10 8] 30|11 4 3]123| 25| 15 13

Relatiile dintre tib&cari si furnizorii lor sunt, in general, stabile. Insa tib#carii europeni
raporteazd, de asemenea, ca au nevoie sa completeze aprovizionarea de la furnizorii
obisnuiti cu achizitii de la furnizori ocazionali.

2.7. Marimea Media

furnizorilor (%) ponderata
IT ES FR UK DE RO SE NL PT |[BG |LT %

Mai mari decat

tabacaria 75| 57| 54| 94| 60 48| 84| 30| 35| 50 66

Mai mici decat

tabacaria 25| 43| 46 6| 40 52| 16| 70| 65| 50 31

Furnizorii de materii prime ai tabacarilor europeni sunt, in medie, mai mari decat
acestia. Aceasta nu este insi o caracteristicd generald in intreaga Europa. In tiri cum ar fi
Portugalia, Bulgaria, Suedia sau chiar Lituania tabacariile pot avea dimensiuni mai mari
decét furnizorii lor de materii prime.

Aceasta particularitate este importanta pentru a masura puterea de negociere a celor
doua parti.

Cu toate acestea, mdrimea intreprinderii nu este singurul parametru relevant intre
furnizor si cumparator atunci cand vine vorba de evaluarea capacitatii tabacarilor de a
influenta relatia de afaceri. Pe langa dimensiunea partenerilor de afaceri, importanta
relativa a achizitiilor joaca un rol important, de exemplu ponderea relativa in ceea ce
priveste afacerile unui anumit client, in contabilitatea furnizorului.

Numarul mare de comenzi, cuplat cu numarul mare de furnizori si faptul ca acestia sunt
in general mai mari decat tabacarii conduc la intelegerea faptului ca piata comertului cu
piei brute este extrem de fragmentatd, iar tabacarii individuali au, in principiu, o putere
slaba de negociere cu furnizorii lor.

Intrebarile 2.8 si 2.9 trateazd despre capacitatea tibacarului de a identifica originea
pieilor brute achizitionate in cadrul schimburilor lor comerciale.

2.8. ldentificarea sursei

(marcati) 1T ES |FR |UK |DE |RO |[SE |NL |PT |BG |LT |% companii
0% ol o/ o| o] ol o] o] 1 1,3%
10-20% 1| o] ol o] o| ol o o 1,3%
20-40% ol 1| o] 1| o] o] o] o 2,7%
40-60% 1| o| 1| o| o] 2| o] o 5,3%
60-80% 1| 4| 4| 1| 2| o| 1| o] 5| 1 25,3%
80-100% ol 6| 7| 3| 4| 5| 3| 3| 5/ 1] 1 62,7%

O majoritate covarsitoare a tabacarilor europeni pretind sa cunoasca originea materiilor
prime achizitionate.

2.9. Originea privind:
(marcati) 1T ES |FR _|UK |DE |RO |SE |NL |PT [BG |LT |% companii
tara 12| 10| 12 5 6 7 4 3| 10 2 1 96,0%




abatorul 5 1 7 2 3 2 3 2 5 0 1 41,3%

ferma/cireada 12,0%

o
o
N
o
o
»
[y
o
o

lotul 8 0 1 0 0 6 0 0 1 21,3%

Cu toate acestea, atunci cand tabacarilor europeni li se cere sa dea mai multe detalii cu
privire la originea stocurilor de materii prime, se constata ca acestia sunt in masura sa
identifice fara dificultate tara de origine, Insa doar 50% din ei sunt capabili sa identifice
abatorul. Tabacarii capabili sa identifice ferma, cireada sau cohorta/lotul de animale ale
caror piei le-au cumparat sunt de fapt destul de putini.

Intrebarile 2.10 si 2.11 vizeazi comunicarea tibicarilor europeni in lantul de
aprovizionare.

Intrebarile au avut ca scop sa identifice daca tabacarii europeni au deschis canale de
comunicare cu sectoarele economice care gestioneaza resursele naturale si genereza
pieile.

2.10 Comunicarea

(marcati pentru DA) IT ES |FR |UK |DE |RO |SE |NL |PT |[BG |LT |% companii
Abatorul 8| 7| 10| 1| 5| 4| 3| 2| 5| 2| 1 64,0%
Companiile de transport

animale 1 1 4 0 0 0 3 0 0 12,0%
Fermieri 2| 2/ 5/ o] of o 2| o 2 17,3%

Tabacarii europeni indica prin raspunsurile lor ca acestia comunica in mod semnificativ
cu abatoarele, cu generatoarele concrete de materii prime. Comunicarea cu sectorul de
crestere a animalelor este semnificativ mai redusa, iar cea cu companiile de transport al
animalelor este si mai redusa.

Acest tipar reflecta distanta care separa tabacarii de operatorii direct implicati in
gestionarea animalelor.

2.11 Mijloace de

comunicare (marcati) IT ES |FR |UK |DE |RO |SE |[NL |[PT |BG |LT |% companii
Electronic 0| 7| 9| 2| 3| 3| 4| 4| 5| 2 65,3%
Pe hartie 7 3 5 1 2 1 2 4 0 1 34,7%
Contacte personale 9 6! 10 2 2 6 4 4 5 2 1 68,0%0
Altele:............... 0 0 0 0 1 0 1 0 0 2,7%

Metodele moderne de comunicare electronica si contactele personale sunt principalele
mijloace de comunicare a tabacarilor europeni cu furnizorii lor.



Sectiunea 3. Cum sa se organizeze un mecanism fiabil de asigurare?

Aceasta sectiune a chestionarului a vizat rationamentul tabdcarilor europeni cu privire
la furnizarea unei solutii practice pentru a raspunde preocupdrilor publicului si
presiunilor clientilor referitor la aprovizionarea cu materii prime.

In general, tdbicarii pot oferi garantii clientilor si publicului cu privire la originea pieilor
brute, in cazul in care informatiile necesare pot fi obtinute, dar in sectiunile anterioare s-
a observat ca obtinerea unor informatii dincolo de abator nu este o sarcina usoara. Cu
toate acestea, existd, de asemenea, alte considerente, care sunt deosebit de relevante in
acest context:

- Informatii comerciale confidentiale; tabacarii in general si tabacarii europeni, In
special, In mod logic sunt reticenti in a-si dezvalui sursele de aprovizionare,
deoarece transparenta completa le-ar creste vulnerabilitatea fatd de concurentii
lor.

- Dezvaluirea lantului de aprovizionare nu exclude in mod necesar aparifia unor
situatii lipsite de etica.

Raspunsurile tabacarilor europeni ar trebui sa arate tipul de solutie de management
care combina credibilitatea, fiabilitatea, dar si confidentialitatea.

3.1. Cum sa se organizeze un mecanism fiabil de asigurare?

In scopul de a oferi garantii cu privire la aspecte legate de materiile sale prime, un
tabacar, ar trebui sa obtina in paralel garantii de la furnizorul sau. Furnizorul poate oferi
garantii privind afacerile lui, dar nu neaparat in ceea ce priveste circumstantele
predecesorului sau. Pentru aceasta, furnizorul ar trebui sa obtina garantii de la
furnizorul sau si asa mai departe, mergand pana la nasterea animalului.

Tabacarii europeni au fost rugati sa acorde note de 1 la 5 unui numar de optiuni de
management propuse, unde 5 corespunde optiunii considerate cea mai bung, iar 1
optiunea cel mai putin adecvata. S-a interzis repetarea aceleiasi note.

3.1. Cum sa organizam (medie Media

1-5) 1T ES FR |UK [DE |RO SE NL PT |BG |LT |ponderata
un standard de declaratie pe

propria raspundere pentru

furnizori 28| 282| 32| 4|23| 24| 375 3] 4| 5| 4 3,0
o clauza contractuala in

contractul de furnizare 3,7| 3,27| 3,2| 34| 2,6| 3,86| 3,75 35| 4,1 5 5 3,6
un angajament al companiei fata

de societate 23| 227| 23|14]| 24 3 251 2,75] 1,3 3| 2 2,3
un Cod de Conduita pentru

partile interesate 28] 2,09|1 29| 1,8 2| 3,43| 3,25 3,5 3,5 2 3 2,7
Alteler......cooooieiiinnn. 0,6| 0,09 0,4 0|/ 07| 0,14 0] 1,25| 2,1 0 1 0’5

Optiunea preferata a tabacarilor europeni este sa-si includa principiile si valorile etice
intr-o clauza contractuala in contractele de furnizare. O astfel de clauza ar viza
garantarea faptului ca nu vor avea loc anumite comportamente lipsite de etica, astfel,
responsabilitatea de a oferi garantii la aprovizionare trece asupra partenerului de
afaceri.



A doua optiune preferata este de a negocia o declaratie standard pe propria raspundere
pentru furnizor. O astfel de declaratie constituie un angajament unilateral al furnizorului
de a oferi materii prime care sunt produse in conformitate cu un set prestabilit de
conditii.

A treia optiune pe care tabacarii europeni ar accepta-o este ,un Cod de Conduita pentru
partile interesate”. Un astfel de sistem de management necesita cooperarea diferitelor
parti interesate relevante in lantul de aprovizionare al pieilor brute si aderarea tuturor
partilor implicate pentru punerea sa in aplicare la nivel de companie. Sisteme de acest
fel functioneaza, in general, pe baza de audit si certificare.

Angajamentele publice ale furnizorilor companiilor si alte optiuni au dobandit un
procentaj sub medie.



Sectiunea 4. Cum sa se ofere publicului larg o asigurare credibild?

Independent de orice sistem posibil de gestionare a asigurarilor, chestionarul a avut
scopul de a explora nivelul de intelegere al tabacarilor europeni cu privire la mijloacele
efective de trasabilitate a pieilor brute care ar putea face un mecanism de garantare
credibil In ochii clientilor si consumatorilor.

Diverse optiuni au fost propuse pentru a fi evaluate de catre respondenti. Acestea se
referad la doua aspecte:

- instrumentul efectiv pentru obtinerea unei certitudini rezonabile a bunelor practici
(etice) si
- verificarea conformitatii, adica audit si certificare.

4.1. Cum sa se ofere publicului general o asigurare credibila?
Tabacarii europeni au fost rugati sa acorde o nota de la 1 la 5 unor optiuni propuse,

unde 5 reprezintd cea mai buna optiune In opinia lor, iar 1 optiunea cel mai putin buna.
A fost posibila repetarea aceleiasi note.

4.1. Asigurare credibila Media

pentru public (1-5) IT |ES FR |UK |[DE |RO SE NL PT |[BG |LT |ponderata

o0 eticheta de identificare

(crotal) 3| 364|44|16] 38| 2,43 3| 2,75|4,7| 25| 5 3,2

o documentatie pe hartie pentru

loturi 2,6 3| 25|32 26| 257 3] 325/ 0| 2| 4 2,6

o declaratie pe proprie

raspundere pentru cirezi 21| 2,18(22|04| 11| 0,86| 3,25 2131| 25| 3 2,0
Abatoare 21 191(19|18| 1| 2,14| 3,25 2| 0| 5| 4 2,0
Furnizori 23| 22719 2[o08] 18] 35| 275] o] 5| 4 2,2

o0 atestare/certificare a cirezilor 28| 2,731 22| 04| 13| 0,71| 425| 2,25| 3,8 3,5 3 2’5
Abatoare 29| 3,18|21|14| 21| 1,86| 3,75| 225| 0| 5| 4 2,7
Furnizori 32| 355| 2|16|17| 1,29| 375| 325| 0|45| 4 2,8

o “lista neagra” a furnizorilor 32| 2,18 26| 1,6|3,1| 429| 325| 45|21| 4| 1 2,9

o lista a furnizorilor “buni” 35| 1,91| 22| 24| 23| 457| 375| 45|14| 5| 5 3,1

Optiunea preferatd a tabacarilor europeni este indreptata spre un sistem in care le sunt
puse la dispozitie informatiile de pe crotaliile animalelor de sacrificiu din Europa -
crescute, transportate si sacrificate conform unui set de specificatii legale, in special in
domeniul bunistirii animalelor. Intr-adevir, un astfel de mecanism ar permite
tabacarului sa aiba o imagine clara asupra fiecarei piei europene care intra in productie.
Tabacarii europeni care prelucreaza exclusiv materii prime europene ar trebui sa fie
Tmputerniciti sa dea anumite garantii clare clientilor si publicului, larg, cu privire la
codul etic care stad la baza metodelor si practicilor de productie europene.

Cu toate acestea, o astfel de ,etichetd” nu rezolva toate problemele, din moment ce pieile
brute sau wet-blue importate din {ari terte nu ar dispune de un astfel de mecanism.

A doua optiune pe care tabacarii europeni ar accepta-0 este aceea de a avea posibilitatea
de a discrimina la nivel colectiv intre furnizori ,buni” si ,rai”, alegand dintr-o lista.



Certificarea furnizorilor, abatoarelor sau cirezilor a primit, de asemenea, un sprijin
rezonabil.

Urmatoarea optiune avuta in vedere de tabacarii europeni ar putea fi un sistem de
documentatie pentru loturi pe suport de hartie. Tabacarii care folosesc piei proaspete si
sarate primesc de la furnizorii lor un document sanitar obligatoriu care atesta ca
animalul a carui piele o primeste a fost inspectat inainte de sacrificare (si, in anumite
cazuri, dupa sacrificare) si a fost considerat apt pentru consum uman. Pentru
importurile din tari terte, situatia difera putin, dar are o valoare echivalenta. Cu toate
acestea, astfel de documente nu dezvaluie prea multe despre tratamentul etic si despre
prelucrarea materialului in sine, dar pot furniza anumite elemente utile pe care sa se
bazeze garantiile, de exemplu, tara de origine a materiei prime.

Cel mai scazut nivel a fost acordat optiunilor care sugerau un mecanism de declaratii pe
propria raspundere de la furnizori, abatoare sau ferme.

Intr-adevir, declaratia pe propria raspundere nu implicd in mod necesar un angajament,
iar diferitele sisteme de declaratii pe propria raspundere nu sunt neaparat consecvente
referitor la domeniul lor de aplicare, ceea ce face un astfel de mecanism extrem de dificil
de gestionat. Punctul slab al unei astfel de declaratii este reprezentat de credibilitatea ei,
care se bazeaza exclusiv pe ,buna credinta”.

4.2. Cum trebuie sa fie efectuat auditul de conformitate?

Ultima intrebare se referea la optiunile posibile pentru auditul de conformitate.
Tabacarii europeni au fost rugati sa acorde note pentru a evalua o serie de optiuni
propuse, 5 reprezentand cea mai buna optiune, iar 1 optiunea cel mai putin buna.
Respondentii puteau repeta aceleasi note.

Media
4.2. Tipdeau_dit(1-5) IT |ES FR |UK |DE |RO SE NL PT |BG |LT |ponderata
de cumparatori 25| 2,731 35|32| 21| 2,71 2| 25(17| 4] 2 2,6
de catre o parte independenta:
servicii sanitare/veterinare 36| 236|31|22]| 2,4 2| 425| 2,75/ 18| 4| 5 3,1
ONG-uri 26| 136 2| 1]13]| 1,14 2| 325/ 27|15] 1 2,1
Centretehnice | 28| 3,09| 32| 16| 16| 2,14 4 4142 2| 4 2,8
0,1
Altele:................ 06| 009| 0]04| 4| 014 0] 0,75| 0|25 0,4
de catre institutiile sectorului
impreuna cu partile interesate 26| 327|29|1,4]| 28| 3,14 4| 25|48 2| 3 2,8

Optiunea preferata de tabacarii europeni este cea a unui organism independent, adica o
tertd parte, care sa verifice conformitatea cu standardele etice elementare de productie.
Ei inteleg ca serviciile veterinare/sanitare trebuie sa verifice, de asemenea, daca
furnizorii de animale si abatoarele functioneaza in conformitate cu normele sociale, de
mediu si de bunastare a animalelor.

Potrivit tabacarilor europeni, si centrele tehnice ar putea dezvolta acest rol.

Alaturi de centrele tehnice, tabacarii europeni inteleg ca institutiile care reprezinta
diferitele parti interesate ar putea stabili un mecanism de monitorizare.



Ultima optiune care a obtinut un sprijin peste medie este reprezentata de un sistem de
audit efectuat de catre cumparator, adica tabacarul sau reprezentantul sau viziteaza
furnizorul pentru a verifica daca cerintele sale In materie de eticd in afaceri sunt
indeplinite, ceea ce ar oferi o baza pentru garantiile cu care isi vinde pielea.



Partea III: Concluzii & Recomandari
1. Concluzii

Consumatorii cer din ce Tn ce mai mult garantia ca produsele pe care le cumpara nu sunt
numai potrivite scopului, ci si sigure si fabricate in conditii de siguranta pe tot parcursul
ciclului lor de viata. Contraventiile la valorile sociale, de mediu sau etice stigmatizeaza
atat produsul, cat si producatorul in ochii consumatorilor, care cauta obiceiuri de
consum cat mai durabile.

Tabacarii europeni recunosc faptul ca atat consumatorilor cat si clientilor le pasa de
ceea ce se intampla Tnainte ca pieile brute sa fie generate in abatoare.

In opinia tabacarilor europeni consumatorii tind sa retind ingrijorarea lor cu privire la
un anumit ,scandal” doar pentru o perioada limitata de timp, iar clientii lor cer din ce in
ce mai mult o atitudine generalizata pro-activa a furnizorilor de piele.

Stirile de senzatie din mass-media sunt percepute de tabacarii europene ca avand efecte
negative In principal in domeniul imaginii publice a companiei sau a sectorului, si mai
putin in ceea ce priveste efectele economice sau repercursiunile asupra resurselor
umane.

Tabacarii europeni sunt interesati de o atitudine pro-activa cu privire la transparenta si
trasabilitate, dar recunosc, de asemenea, dificultatile practice survenite la punerea in
aplicare a unei anumite strategii. Necesitatea de a proteja informatiile comerciale
confidentiale, pe de o parte, si implicarea partilor interesate, pe de alta parte, trebuie sa
fie luate Tn considerare.

2. Recomandari

Marea majoritate a produselor din piele care sunt vandute pe piata UE sunt importate, in
mare parte, din tari in care standardele sociale, de mediu sau etice nu sunt intotdeauna
respectate. Imaginea pielii in mentalitatea colectiva este condifionata de informatiile
care ajung pe piata despre practicile aplicate in locuri indepartate, care nu au nimic de a
face cu cele care predomina In industria de pieldrie europeana. Ca urmare, imaginea
pielii este afectata la modul negativ.

Intr-un astfel de context, partenerii sociali din industria de pielidrie europeana propun
urmatoarele recomandari:

1. Tncrederea consumatorilor in piele ca material sustenabil trebuie si fie construita
printr-un efort concertat al lantului valoric al pielii europene in care diferite
verigi din lantul de aprovizionare isi au rolul lor pentru a crea un sistem
cuprinzator.

2. Consumatorii trebuie sa fie constienti de valorile distincte ale afacerilor europene
din industria de pieldrie pentru a putea sa faca alegeri in cunostinta de cauza.
Mediul european de reglementare in ceea ce priveste la aspectele
veterinare/sanitare ale pieilor brute, precum si bunastarea animalelor trebuie sa



fie cercetat pentru abilitatea sa de a servi ca baza pe care sa se construiasca un
sistem de garantii de bune practici.

Un sistem calificat de marcare a originii pentru produsele din piele (originea
articolului + originea pielii) ar putea oferi consumatorilor din Europa informatii
valoroase pe care sa-si bazeze deciziile de cumparare.

Mecanismele si continutul clauzelor din contractele de furnizare de materii prime
pentru tabacari ar trebui sa fie dezvoltate si testate In lanful valoric cel putin
pana la abatoare.

Practicile din tarile terte care constituie motiv de ingrijorare trebuie sa fie
monitorizate, iar tdrile furnizoare sa fie clasate astfel incat sa se ofere
operatorilor europeni indrumari fiabile (de incredere) cu privire la originile
pieilor brute.

Standardizarea unui sistem de management pentru trasabilitate, care sa asigure
protectia informatiilor comerciale confidentiale si totusi o transparenta
rezonabild pentru aspectele de responsabilitate sociala corporativa relevante
pentru lantul valoric trebuie sa fie explorata in continuare.



