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Podziekowania

COTANCE pragnie podziekowa¢ ETUF:TCL, swojemu Partnerowi Spotecznemu
i partnerowi w tym, finansowanym przez UE projekcie, za pod kazdym wzgledem
wzorowa wspotprace. Obie strony Europejskiego Przemystu Skérzanego ozywione
przez che¢ stuzby branzy, ich spétki i potencjat ludzki, podjety sie na wszystkich
poziomach idealnego dialogu spotecznego i przy aktywnym wsparciu swoich cztonkoéw,
przeprowadzonych badan, analiz i wymiany w zakresie JawnoSci i Wykrywalnos$ci w
tanicuchu dostaw skor i wyrobow skoérzanych w celu pozyskania dla przemystu
niezbednych informacji umozliwiajagcych podejmowanie w przysztosci dziatan w tym
waznym obszarze zrOwnowazonego rozwoju branzy.

Partnerzy projektu wyrazaja swoja wdzieczno$é, w szczegdlnosci wszystkim spétkom
i przedstawicielom, ktorzy zaofiarowali swoje wsparcie i posSwiecenie dla
przeprowadzenia wszystkich dziatan.

Na koniec, COTANCE oraz ETUF:TCL, wyrazajg podziekowania Komisji Europejskiej oraz
w szczegb6lnoSci Generalnemu Departamentowi do spraw spotecznych za finansowe
wsparcie tego projektu.



Podstawowe informacje

Pomimo ze Skora, jako materiat cieszy sie duzym zainteresowaniem odbiorcow
(konsumentdéw), faktem jest, Ze garbarstwo w oczach opinii publicznej ma wizerunek
branzy tak zwanej ,brudnej”, zanieczyszczajacej Srodowisko naturalne, powodujacej
wyzysk pracowniczy, okrucienstwo wobec zwierzat. Wynika to w znacznym z kampanii
ruchéw aktywistow, ktére to ruchy chcg sta¢ sie dzieki temu znane i zauwazalne. Dla
takich ruchow cele sg wazniejsze niz Srodki. Zarzuty stawiane przez nie w procesie
dazenia do celu sg czesto tendencyjne, nieprawdziwe iwprowadzajgce w btad w
odniesieniu do sytuacji w Europie, jednakze niestety Swiadcza takze o istnieniu
powaznych problemoéw w okreSlonych obszarach tego przemystu, w szczego6lnosci w
krajach niskonaktadowych. Niskonaktadowy jest czesto utozsamiane z niskimi
standardami socjalnymi i Srodowiskowymi.

Tytuty prasowe, takie jak “Trucizna w Skorze” czy tez “Najbardziej zanieczyszczony
przemyst” nastawiajg konsumentéw przeciwko wybieraniu produktéw skérzanych.
Szkody, jakie ten stan powoduje w przemys$le skérzanym, oddziatuja réwniez na
Europejskie Przedsiebiorstwa, jak tez na Pracownikéw. Ich korzystna rola i wktad w
Spoteczenstwo nie sg uznawane, co gorsza sg czesto dyskredytowane.

Europejski przemyst skorzany stat sie ofiarg wizerunku kreowanego przez organizacje
aktywistow oraz przez media. By¢ mozZe nie wszystkie garbarnie w Europie osiggnety
najwyzszy poziom we wszystkich aspektach zro6wnowazonego rozwoju i tu i 6wdzie
ulepszenia moga by¢ niezbedne czy sa pozadane. Jednakze Europejski przemyst
skérzany przoduje na Swiecie pod wzgledem warunkow socjalnych i sSrodowiskowych
i ogélnie rzecz ujmujac pod wzgledem jego wartosci, zasad i praktyk w ramach
Spotecznej Odpowiedzialno$ci Biznesu.



Wprowadzenie

COTANCE i ETUF:TCL zajmowaty sie wizerunkiem przemystu skorzanego w wielu
wspoélnych projektach wdrazanych od poczatku nowego tysigclecia jako czes¢ ich
Programu na rzecz Dialogu Spotecznego.

Dlaczego Jawnos$¢ i Wykrywalnos¢ w tanicuchu dostaw skor i wyrobéw skérzanych? Co
jest ogniwem taczacym wizerunek sektora skorzanego?

Garbarze odzyskuja odpady poprodukcyjne z réznych gatezi przemystu i przetwarzaja je
w tworzywa o unikalnych witasciwo$ciach i sugestywnym uroku. To wtasnie nawyki
zywieniowe ludzi napedzaja produkcje surowcéw dla przemystu garbarskiego.
Zwierzeta sg zabijane dla produkcji miesa, natomiast w przypadku produkc;ji skér, przy
braku popytu na nie, zadne zwierze nie zostanie specjalnie przeznaczone tylko i
wylacznie dla ich wyprodukowania. Skéry i wyroby skérzane to produkty uboczne i
garbarze maja niewielki, jesli jakikolwiek, wptyw na polityke i praktyki rzadzace
procesem produkcji skér.

Jednakze ludzie, w szczegélnosci w dojrzatych gospodarkach, coraz bardziej chca
wiedzie¢ jak produkty, ktorych uzywaja wypadaja pod wzgledem spotecznych,
$Srodowiskowych i etycznych aspektéw od momentu ich powstania do ich catkowitego
zuzycia.

Przemyst skérzany rozpoczyna sie w momencie zdjecia skory ze zwierzecia w ubojni.
Dlatego tez spoteczenstwa logicznie rozumujac kojarza skore zwierzeca z produktem
skérzanym i taczg hodowle zwierzat wytacznie z produkcjg skérzana.

Istnieja konkretne aspekty hodowli zwierzat poprzedzajace moment rozpoczecia cyklu
produkcji skoér, ktére budza obawy spoteczenstwa. Te aspekty dotycza tradycyjnie
spotecznych i Srodowiskowych kwestii, takich jak respektowanie podstawowych
standardéw pracowniczych oraz odpowiedzialnego uzytkowania naturalnych zasobow,
ale takze coraz czeSciej dotycza odpowiedniego traktowania zwierzat, tak jak
prawidtowe praktyki hodowlane, transport zwierzat i humanitarne sposoby uboju.

Niestety przemyst skoérzany jest bez skruputdw obcigzany przez aktywistow
odpowiedzialno$cig za zte praktyki zachodzace w gospodarstwach hodowlanych,
podczas transportu zwierzat i podczas uboju. Dzieje sie tak przez rozpowszechnianie
nieprawdziwych informacji, ze takie praktyki maja miejsce wskutek wytwarzania skor
dla celéw produkcyjnych i konsumpcyjnych.

Na szcze$cie Europa dysponuje ramami prawnymi, ktére zapewniaja, ze zte praktyki w
rolnictwie i przemysle miesnym sg, jesli sie pojawia, wyjatkiem. Obecnie nie jest to stan
istniejacy w innych krajach, w szczegdlnosci w krajach rozwijajacych sie, gdzie
produkcja miesa gwattownie wzrosta w poréwnaniu do krajéw uprzemystowionych.

Wedtug danych FAO (Organizacja Narodéw Zjednoczonych do spraw Wyzywienia i
Rolnictwa), Kkraje rozwijajace sie przewyzszaly kraje rozwiniete w produkcji skoér
bydlecych w pdznych latach 90. oraz w produkcji skér owczych i gesich na poczatku XXI



wieku. Istnieja kraje, gdzie informacje w mediach systematycznie poswiecane s3
znacznym niedociggnieciom w obszarze dbatosci o dobro zwierzat i produkcji skér.

Europejscy garbarze pozyskujacy zaopatrzenie z obcych Kkrajow sa coraz bardziej
narazeni na ryzyko publicznego napietnowania za sprawy, ktore pozostaja poza ich
kontrola.

Europejscy Partnerzy Spoteczni podjeli w 2011 roku decyzje o wspolnym rozwoju
projektu w tym zakresie w celu zbadania:

- wplywu informacji medialnych na wizerunek przemystu,

- technicznych $rodkéw dostepnych w celu identyfikacji Zrédet pochodzenia
surowcow, oraz

- opinii branzy dla rozwoju sie instrumentéw, ktére powinny ochraniaé
Europejskich garbarzy i ich zasoby ludzkie przed nieuzasadnionymi atakami.

Ogélnym celem jest dostarczenie obu stronom przemystu informacji dla zrozumienia
tego problemu i zwrocenie uwagi Partneréw Spotecznych Europejskiego Przemystu
Skoérzanego w celu podjecia konkretnych dziatan na tym polu w przysztosci.

Niniejszy Raport stanowi analize i interpretacje odpowiedzi udzielonych przez
przedstawicieli Europejskiego Przemystu Garbarskiego w badaniu nad kluczowymi
kwestiami dotyczacymi Jawnos$ci i Wykrywalnosci dla Europejskich garbarzy.



Czes¢ I: Ankietowani

W ramach projektu, COTANCE miato przeprowadzi¢ konsultacje garbarzy z 12 Panstw
Cztonkowskich UE.

Kwestionariusz zostat zatwierdzony przez Europejskich Partneréw Spotecznych (Aneks
nr 1) i przettumaczony na jezyki panstw uczestniczacych w zadaniu.

Krajowe Stowarzyszenia producentéw wyrobéw skérzanych dwunastu uczestniczacych
panstw zostaty poproszone o wskazanie reprezentatywnych przedstawicieli do
przeprowadzenia badania.

Panstwo
IT |[ES |FR |UK |DE |RO |SE NL [PT |BG |LT |SUMA

Liczba
respondentow12 |11 | 12 | 5 7 7 4 4 19 2 1175
%  krajowej

produkcji 10%) 22%| 60%| 65%| 60%| 23%| 100%| 80% 40%)| 80%
Wspéiczynik
UE 15 | 4 2 2 2 1 1 1 1| 05 0,530

Badanie zostato przeprowadzone na poczatku roku 2012.
75 przedsiebiorstw z 11 panstw cztonkowskich UE udzielito odpowiedzi.

Krajowe odpowiedzi zostaly nastepnie poddane analizie w specjalnym Krajowym
Raporcie.

Tam, gdzie byto to wtasciwe, dla przeprowadzenia analizy danych na poziomie
europejskim rozne krajowe odpowiedzi byty oceniane pod wzgledem znaczenia
krajowych sektor6w przez przypisanie do kazdego kraju wspébiczynnika
odzwierciedlajacego ich swoistg wage.

Garbarze zostali rowniez poproszeni o wskazanie sektora docelowego dla ich
skérzanych wyrobéw w celu umozliwienia oceny spéjnosci badania.

Panswo t acznie i
IT |[ES |FR|UK |DE |RO|SE | NL | P | BG| LT | przedsiebiorstwa | % przedsieborstw
Obuwie 8|8 |8 |4 |4 |5 |2 |3 1| 1|50 66,7%
Produkty skorzane g |9 |11 |4 |2 |5 | 2 | 3 0| 1|46 61,3%
Odziez/rekawiczki |3 | g 6 3 1 5 2 1 1 0130 40,0%
Meble 2 12 |3 ]0o |3 |1 ]2]2 0| 0]15 20,0%
Przemyst
motoryzacyjny/
powietrzny 2 |2 2 1 |4 1 1 1 1) 0| 0]15 20,0%
Skory Wetblue 0olo |0 |1 |1 |1 |02 1| 117 9,3%
Pozostate 9 2 2 5 2 0 23 30,7%

Z powyzszej Tabeli wynika, ze garbarze z reguty zaopatruja w swoje wyroby wiecej niz
jeden rynek docelowy, co odzwierciedla stan rzeczywisty sytuacji rynkowe;j.

Podmioty niniejszego badania moga by¢ uwazane za podmioty reprezentatywne
Europejskiego Przemystu Skorzanego.




Czesc¢ II: Pytania i Odpowiedzi
Sekcja 1. Jak bardzo przemyst uSwiadamia sobie omawiang kwestie?

W  zderzeniu  sposobu  postrzegania  przez  konsumentéow = produktow
skérzanych/garbarzy z kwestiami Spotecznej iSrodowiskowej Odpowiedzialnoéci
dotyczacymi pochodzenia skér i wyrobow skoérzanych, nasuwa sie wiele pytan w
odniesieniu do pochodzenia skor, takich jak np. praca dzieci, globalne ocieplenie,
dobrostan zwierzat itp.

Odpowiedzi europejskich garbarzy przedstawiaja, oczywiscie, tylko ich subiektywny
punkt widzenia na temat reakcji konsumentéw na “skandaliczne informacje” w tancuchu
dostaw skor i wyrobéw skoérzanych, poniewaz garbarze nie majg bezposSredniego
kontaktu z odbiorcami. Réwniez w przypadku udzielania odpowiedzi, garbarze moga
mie¢, co innego na mysli. Niniejszy zestaw pytan nie przedstawia konkretnego,
typowego “skandalu”, ale obrazuje typowa sytuacje, w ktérej ,skéra lub garbarze sa
obarczani odpowiedzialno$cig za sprawy, ktére zasadniczo i obecnie, pozostaja poza ich
kontrolg”.

Ich opinia moze $wiadczy¢ o zrozumieniu jakie Europejscy garbarze potrafili zaszczepic
w spoteczenstwie.

1.1. Zgodnie z twoim doswiadczeniem, ocen kazdy z podanych rodzajow informacji o
warunkach zaopatrywania w skéry i wyroby skoérzane pod wzgledem poziomu

konsumenckiego niezadowolenia?

Ponizsza Tabela wskazuje sklasyfikowane wyniki:

Panstwo

IT |[ES|FR|UK | DE|RO|SE|NL|PT |BG |LT | UE

1.1. Poziom niezadowolenia
(Klasyfikacja)

Praca dzieci w tym przemysSle 4 |1 /1 |5 |1 |4 |1 |1 |1 |1 1 |1

Szkodliwe warunki pracy w
ubojniach 513 |3 |4 |6 |3 |4 1|2 |3 |5 |2 |3

praca przymusowa w
gospodarstwach hodowlanych 6 |7 |3 |6 [3 |4 |3 |1 |6 |4 3 |5

wylesienie laséw deszczowych 4 |4 |5 |7 |4 |5 |3 |3 |8 |3 3 |4

zagrozenie chemiczne 2 |56 |6 |6 |1 |5 |4 |7 |2 3 |3
zte traktowanie zwierzat w
gospodarstwach 316 |4 (2 |5 |3 |2 |1 |4 |1 2 |2
zte traktowanie zwierzat podczas
transportu 316 (3 (1 |2 |2 |1 ]2 |5 |1 3 |2

niehumanitarne metody uboju
zwierzat 112 (2 |3 |5 |2 |4 |1 |2 |2 |2 |1




Na poziomie europejskim mozna wysnu¢ nastepujace wnioski:

1. Praca dzieci w przemysle skérzanym w polaczeniu z niehumanitarnymi
metodami uboju zwierzagt to kwestie postrzegane przez garbarzy jako
powodujace najwieksze oburzenie wsréd konsumentéw.

2. Nastepne w kolejnosci sg kwestie zwigzane z dobrostanem zwierzat (2. miejsce) i
warunki pracy oraz zagrozenie chemiczne (3. miejsce).

WyraZnie, garbarze postrzegaja jako szczegdlnie szokujace dla konsumentéw sytuacje,
w ktorych bezbronne istoty, takie jak dzieci czy zarzynane zwierzeta, s3 brutalnie
traktowane w kontekscie dziatalnosci zarobkowe;j.

1.2 - 1.4. Czy uwazasz, ze konsumenci wykazujg troske, gdy Media podajg wstrzasajace
informacje o nieodpowiedzialnym postepowaniu przedsiebiorcow dotyczacym
Spotecznych i Srodowiskowych aspektéw tanicucha dostaw?

Europejscy garbarze zostali poproszeni o wskazanie w przypadku udzielenia na
powyZsze pytanie odpowiedzi twierdzacej, jak mocno w takim razie zapada w pamie¢
konsumentéw to negatywne wrazenie.

Jesli odpowiedZ brzmiata natomiast “Wykazujg troske i nie zapominajg”, mieli wskazac,
jakie reakcje wywotuja takie sytuacje wsrod konsumentow produktéw skorzanych.

1.2. wyobrazenie
Zaangaowania

konsumentéw (%
respondentow) IT ES FR UK DE RO SE NL PT BG LT EU (Srednia)

Tak, G}
Zaangaowani 83,3 90,9 |833 |60,0 |857 |571 |[100,0 |100,0 |40,0 |50,0 |100,0 |77,3

1.3. wyobrazenie o
negatywnym
oddziatywaniu na
konsumentéw (% EU
respondentow) IT ES FR |UK |DE |RO |[SE NL PT |BG |Lt (Srednia))

Przemuy sie i
zapominag 100,0 |18,2 |16,7 |60,0 429 [286 |25,0 25,0 10,0 [0,0 100,0 | 38,8

Przejmuj sig i
pamktaja 72,7 50,0 429 1286 |75,0 50,0 30,0 |50,0 36,3

1.4. Wyobrazenie o
reakcjach
konsumentow (%
respondentow
uwazajacych, ze
konsumenci
zatrzymuja w
pamieci negatywne EU
wrazenie) IT ES |FR |UK |DE |RO |SE NL PT |BG |LT |(Srednia))

Staraj sie uzyska
gwarancje 50,0 |571 33,3 1100,0 |100,0 [100,0 [100,0 |100,0 64,0

Bojkotuja skor 50,0 ]429 66,7 10,0 0,0 0,0 0,0 0,0 16,0




Europejscy garbarze rozumieja, Ze konsumenci wyraznie pozostajg wrazliwi na etyczne
kwestie dotyczace tancucha dostaw. W szczegélnoSci zas na te kwestie, ktére dotycza
tancucha dostaw skor i wyrobow skdrzanych.

Kiedy przychodzi oceni¢ wrazenia pozostate w swiadomosci konsumentow, europejscy
garbarze sg podzieleni. W pewnych krajach, takich jak Wtochy, Litwa czy Wielka
Brytania konsumenci nie podtrzymuja atmosfery skandalu w kwestiach dotyczacych
tanicucha dostaw zbyt dtugo. Pozostate rynki wskazuja jednak na przeciwstawne
postrzeganie, ze znacznag ilo$cig wyczulonych konsumentow.

Jednakze, reakcja konsumentéw postrzegana gtéwnie przez europejskich garbarzy jest
taka, ze wyczuleni konsumenci zasadniczo bardziej staraja sie uzyska¢ gwarancje anizeli
wyrazic¢ ich niezadowolenie przez sankcjonowanie produktu.

Niemniej jednak, bardzo wazne jest zauwazenie, Ze najwazniejszy europejski rynek
konsumencki, Niemcy, zgtasza niepokojaca radykalizacje zachowan konsumenckich,
ktéra moze by¢, réwniez potwierdzona przez garbarzy w Hiszpanii i Francji, rownie
wazne rynki konsumenckie.

1.5.- 1.6. W jaki sposéb wasi klienci interpretujg takie spoteczne obawy?

Jesli chodzi o klientow, nie mamy tu juz do czynienia z subiektywng interpretacja
zachowania konsumenta, tak jak w poprzednim zestawie pytan. Tutaj postrzeganie
posiadane przez garbarzy jest oparte na ich rzeczywistym doSwiadczeniu dotyczacym
reakcji klientow.

Europejscy garbarze zostali poproszeni o procentowe okreSlenie ro6znych
zaproponowanych opcji, np. 80% klientéw nie zamienia swoich obaw w czyny. Co do
tych pytan tgczna suma wszystkich odpowiedzi miata wynosi¢ 100%.

EU
1.5 Interpretacja  klientow (Srednia
(zaznaczenie) IT ES |FR |UK |DE |RO |SE |NL PT BG |LT wazona)
Sa zaniepokojeni (% odpowiedzi)66,7 72,7 83,3 160,0 |57,1 |28,6 |50,0 |100,0 {100,0 |0,0 ]100,0 |67,3

EU

(Srednia
1.6 wskazany odsetek dla : IT ES |FR |UK |DE (RO [SE |NL PT BG |LT wazona)
nie przektada gina czyny 65 67 |37 |77 |41 |95 |56 |70 73 90 |25 63,3
kontakt z dostawcami 17 15 [23 |4 25 2,7 |14 |20 15 10 70 16,9
specyficznezadania 17 17 |40 |18 |34 |23 |30 |10 12 5 18,6
Inne 2,1 1 1 0 0 0 0 0 1,3

Klienci garbarzy wyrazajag w stosunku do dostawcéw skér swoje obawy, kiedy media
rozgtaszaja nieetyczne historie o tancuchu dostaw skor i wyrobow skdrzanych. Jedynie
Butgarscy i Rumunscy garbarze wydajg sie mie¢ odmienne doznania.



Jednak, europejscy garbarze uznajg, Ze ich klienci og6lnie nie zamieniajg swoich obaw w
dziatania prewencyjne. Wyzszy poziom reakcji klientéw zanotowano we Francji,
Niemczech i na Litwie.

Najbardziej powszechng reakcja klientow w stosunku do ich dostawcow skor jest
przekazywanie im ich zasad i wartosci. Takie zachowanie moze by¢ rozumiane jako

wyrazenie potrzeby bycia zapewnionym o stosowaniu produktu zgodnie z takimi
zasadami i wartoSciami.

Ponad 1/3 klientéw garbarzy europejskich zamienia swoje obawy odnosnie etyki w
tanicuchu dostaw w dziatanie. Prawie 1/5 Zada spetienia okreslonych wymogéw pod
wzgledem gwarancji, podczas gdy kolejna 1/6 uczula garbarzy na te rosngce obawy.

1.7. Komu szkodzi ujawnianie przez media skandali w sektorze skérzanym?

Europejscy garbarze zostali poproszeni o ocenienie réznych opcji w skali od 1 do 5,
gdzie 5 oznacza najwyzej postrzegany szkodliwy efekt, zas 1 - najnizszy. Niniejsze
pytanie moze pomoc zrozumiel, w jakim zakresie europejscy garbarze postrzegaja
siebie jako ofiary publicznych reakcji na skandal, ktéry ich bezposrednio nie dotyczy.
Odpowiedzi moga rowniez ujawni¢ jak europejscy garbarze postrzegaja swoja
odpowiedzialno$¢ za skandal, z ktérym zwigzani sg inni cztonkowie tego samego handlu
i przemystu.

1.7 Podmioty

poszkodowane (1-5 EUE(Srednia
srednie) IT |ES FR|UK|DE|RO|SE |NL |PT |BG|LT | waZona)
Przemyst skorzany 2/891 | 3,6§2,2|3,8/2,7(3,25/2,75/4,6/5 |4 |3,2

Krajowy Przemyst

skorzany 3,34,09 13,8244 [28(45 |35|495 |3 |35
Podsektor 2,82,55(1341,8/3,3/1,6(25 |3,253,3|[4 |2 |25
Podsektor w kraju 3,245 (282 |3,4/2,1|35|35]|334 |1 |30
Przedstbiorstwo 443,18 | 3,33 (4 |4 |4,7584,25/ 3,45 |5 |4,0

Europejscy garbarze rozumieja, ze opinia publiczna ponad wszystko sankcjonuje firme,
ktoéra jest bezposrednio powigzana z nieetycznym postepowaniem. Rozumieja, ze obok
firmy, ludzie kojarza zte postepowanie z warunkami handlu w danym panstwie. Ale te
niepozadane efekty sg tuz za wptywem na caty sektor.

Aspekty dotyczace podsektora, takie jak przeznaczenie rynku produktowego czy
typologia materiatéw skoérzanych zdaja sie by¢ dla europejskich garbarzy mniej wazne w
Swiadomosci opinii publicznej. Prawdopodobnie wynika to z faktu, ze te aspekty maja
bardziej profesjonalny charakter, ktéry niekoniecznie motywuje opinie publiczna.

Mozna takze stwierdzi¢, Ze europejscy garbarze posiadaja wysoki poziom ducha
wspoétpracy Postrzegaja siebie jako cze$¢ globalnej spotecznosci, w Kktérej zie
zachowanie niektorych podmiotéw odbija sie w konkretnym zakresie na cata grupe.



1.8. Jakich konsekwencji obawiasz sie w stosunku do wtasnej dziatalnoSci
i pracownikéw, w przypadku zaistnienia skandalu w mediach dotyczacego materiatéw
skérzanych i ich surowcow?

Europejscy garbarze zostali poproszeni o ocenienie réznych opcji w skali od 1 do 5,
gdzie 5 oznacza najwyzej postrzegane ryzyko lub rzeczywisty wptyw na dziatalno$¢ i

zatrudnienie, za$ 1 - najnize;j.

To pytanie moze poméc zrozumiel praktyczne problemy, z ktérymi borykajg sie

europejscy garbarze, w sytuacji, medialnego ataku na wizerunek przemystu.

1.8. konsekwencje bdace EU
przedmiotem obaw (1-5, (Srednia
srednie) IT |[ES [FR|UK|DE|RO |[SE |NL |PT|BG |LT |[waZona)
mniejsze zamowienia 2| 2,226|1,8|2,112,2 |25 | 1,7%4,2|4 4 (2,2
uniewaznienie zamowienia 1,8,73/2,3|11 |14|1 2 15| 3405 |1 |15
spadek poziomu zamowie 1,7/2,36/3,3/1,8(2,3| 2 3 1,794 |4 3 |21
mniej kandydatéw do pracy 11,27/2,2[1,4]2 [1 |2 |1,7826[2 |2 [1,4

brak kadry kierowniczej 1Q3,27/19(1,4|2 |1,3|2,7915 253 2 |15
stress, depresjaswdd personelu| 1,3,09(1,8/1,4(1,8/1,3 |2,7815 (2 |25 | 3 |15
utrata personelu ze waglow

etycznych 1,11,18/1,5/1 |1,6/1 1,25/1,25/1,4|1 1 |12
utrata na wartei marki

przedstbiorstwa 1,§2,27/2,3/1,8/2,4(2,1 | 2,7591,75/2,9|3 3 (2,1
utrata powaania wérod

spoleczéstwa 252,82/2,6/1,8(3,1/2,1 |2 2 4,24 4 |26
kontrole urzdowe 2,593,36/2,8/2,8/3,6/2,3 | 1,5| 2,2%54,5|2 3 (2,7
presja/ataki organizacji

pozarzadowych 2,2,36/12,9/2,2(3,4/1,3 |35| 25| 4725 |3 |25

] o1 1 1]0 0 | 0] 0,140 0 0|0 0,5

Ogdlnie rzecz ujmujac, niskie srednie oceny réznych mozliwosci zaproponowanych w
kwestionariuszu podane przez europejskich garbarzy wskazujg, ze nie obawiajg sie oni
konkretnych nastepstw w stosunku do ich firm za utrate wizerunku przemystu wskutek
afery medialne;j.

Najwyzej oceniane ryzyko dotyczy kwestii renomy z punktu widzenia wtadz - jakie
podmioty moga Kkontrolowa¢ wystepowanie podobnych ztych praktyk w
przedsiebiorstwach w ich panstwie/regionie - lub z punktu widzenia opinii publicznej,
w stosunku do ktérej garbarz moze potrzebowac usprawiedliwienia. Te dwa aspekty
poprzedzaja obawe przed atakami grup aktywistéw. S3 to wszystkie niedogodno$ci
implikujace konieczno$¢ poswiecenia czasu i wysitkbw w stosunkach publicznych, do
ktoérej garbarze nie sg przyzwyczajeni z uwagi na ich pozycje w tancuchu wartosci (B2B).

Ekonomiczne konsekwencje, takie jak spadek lub uniewaznienie zaméwien, chociaz
uznawane za nastepstwa o niskim ryzyku wystgpienia, znajdujg sie na drugim miejscu
po konsekwencjach dotyczacych wizerunku, podczas gdy zaproponowane konsekwencje
odnos$nie zasobow ludzkich sg postrzegane jako mniej realistyczne.



Sekcja 2. Jak rozpoznawac Zrédta pochodzenia skér i wyrobdédw skérzanych?

Ta sekcja kwestionariusza ujawnia wzorce garbarzy europejskich w wyborze
dostawcow i w zakupie skor i wyrobdow skérzanych.

2.1. surowce %
(zaznaczenie) |IT |ES |FR |UK |DE |RO |SE |NL |PT|BG|LT |przedsigbiorstw
Bydto 5 |4 4 |4 | 4 | 2 3| 8] 1| 1/48,0%

Ciele 3 |4 1 1 14 |0 1|5 1 26,7%

Owce 6 | 3 1 0 | 4 1] 0 2| 2 25,3%

Gesi 4 1 0 |0 1 |]0] O 1] 1 10,7%

Inne 2 1 1 110 1 0] 00 O 8,0%

Typy surowcow uzywanych przez garbarzy w badaniu odzwierciedlaja cato$ciowo
sytuacje w Europie, gdzie garbarnie skor bydlecych przewazaja pod wzgledem poziomu
produkciji.

2.2.  Zrodio Srednia
pochodzenia wazona
(%) IT |[ES |FR |UK |DE |RO |SE |NL |PT|BG|LT |%
Krajowec 5 46,842 |57 |60 | 70| 50| 40,00 |75 | 60 |29,3
UE 42,7/19,5/30 [6,5]34 | 0 30| 30,@ |12 |20|31,2
inne  pastwo

europejskie 3,4 16,® 0 5 10 | 14 | 20,015 |3 6,3
spoza UE 48,917 |28 | 36,51 20 | 6 10,015 | 10 | 20 /33,3

Europejscy garbarze pozyskujg zaopatrzenie zasadniczo z kontynentu europejskiego, ale
pozostajg zalezni od dostaw pochodzacych spoza UE. Krajowe dostawy powinny zosta¢
potaczone we wszystkich krajach z tymi, pochodzacymi z innych krajow europejskich.
Wewnatrzunijny handel skérami i wyrobami skérzanymi ma tym samym decydujace
znaczenie dla garbarzy europejskich.

Nalezy zwrdéci¢ uwage na specyficzng sytuacje Wtoch. Ich zalezno$¢ od europejskich, a
zwtlaszcza poza unijnych dostaw jest znaczgco wyzsza niz jakiegokolwiek innego
panstwa. Jest to spowodowane rozmiarem wtoskiego sektora, reprezentujacego do 60%
europejskiej produkcji materiatow skoérzanych i okoto 15% globalnej produkcji
wyrobow skérzanych. Krajowe dostawy skor i wyrobow skérzanych stanowia we
Wtoszech jedynie 5% dostaw surowcow. Z réznym stopniem zalezno$ci, zaden
z krajowych sektoréw skérzanych w Europie nie moze dziata¢ bez dostepu do dostaw
surowcow pochodzacych spoza UE.

Okoto 70% dostaw surowcéw dla europejskich garbarzy pochodzi ze Zrddet
europejskich. Ten obraz europejskiego sektora skérzanego jest catkiem zadowalajacy
dla opinii publicznej, jako Ze moze generalnie zaleze¢ od tego, Ze prawna sytuacja w
Europie skutecznie zapobiega nieetycznemu zachowaniu w fancuchu dostaw skor na
jakakolwiek znaczaca skale.



srednia
wazona
2.3. stan (odsetek) IT |ES |FR |UK |DE |RO |SE |NL |PT|BG|LT |%
swieze 36|24 | 3 |18 |49 | 43| 7,5| 33| 10 11,5
suszone 3,6/ 0 0 0 0 0 0 0 0 10 |20
solone 37| 30| 68| 2 29 69,80 |18 | 43| 50| 10038,6
Zwapnione/Marynowane?,7 | 10 | 8 21 | 4,3] 14, 0 2 5,4
Wetblue 33| 28| 10| 57,40 |06 |0 46 | 31 30 28,5
Kruche 20 | 8 11| 2 7,8 11}125/4 14| 10 14,0

Solone skory sg gtownym surowcem dostarczanym europejskim garbarzom

Drugim Zrodtem surowcéw dla europejskich garbarzy jest tym samym produkt posredni

(wet-blue). Dostawcami tego surowca sa takze sami garbarze, ktorzy zorganizowali
wtasny tancuch dostaw.

Jednakze sytuacja rézni sie znacznie w zaleznoSci od kraju. Europejskie garbarnie w
Niemczech, Holandii, Hiszpanii i Wielkiej Brytanii rozwinety w duzym zakresie dostawy
Swiezych (lub schtodzonych) skor, gtéwnie przez nabywanie bezposrednio od ubojni, co
pozwala na tatwiejszg identyfikacje Zrédet pochodzenia surowcéw. Poniewaz obrébka
Swiezych lub schtodzonych skér wyprawionych bardziej prawdopodobnie ma miejsce w

wiekszych garbarniach, to przypuszczalnie ponizsza analiza wskazuje na rozmiar tych
praktyk.

2.4. liczba

dostawcéw

(tzaznaczenie) |[IT |ES |FR |UK |[DE |RO |SE |NL |PT|BG|LT |% firm
1-5 1 |2 |4 1 /03] 2]0]O0 17,3%
5-10 2 |4 |3 112 0| 0] 2 1] 1 21,3%
10-20 9 |3 |4 1 13| 2 1| 0] 70 1] 1/42,7%
20-50 0 |2 1 2 | 0| 2] 0 1| 2 13,3%
ponad 50 0 0 0 1 0 1 0 0 2,7%

Srednio, europejscy garbarze, wspétpracuja gtéwnie z od 10 do 20 réznymi dostawcami.
Tylko 15% badanych ma wiecej niz 20 dostawcow i z tych, ci wspotpracujacy z ponad 50
dostawcami stanowig wyjatek.

Pawie 40% garbarzy poddanych badaniu ma mniejsza liczbe dostawcéw (pomiedzy 1 a
10). Dla niszowych producentéw wyrobow skoérzanych typowa jest niewielka liczba
dostawcow. Ta liczba na poziomie europejskim moze by¢ nieco zawyzona.

2.5. Liczba

zamowian

(zaznaczenie) |IT |ES |FR |UK |[DE |RO |SE |NL |PT|BG|LT |% firm
1-5 0O |0 |O 0O |]0]2]0] 0] O 2,7%
5-10 0O |0 |O 0 1]/]0] 0] 0] O 1,3%
10-20 1 1 |0 0] 0] O 1] 0| 1 5,3%
20-50 0 |3 |5 2 | 210 1] 0|5 |2 |1 |28,0%
ponad 50 11| 7 | 7 3| 3| 5| 2| 4| 4 61,3%




Ogromna wiekszos$¢ europejskich garbarzy sktada ponad 50 zaméwien na surowce
rocznie. Mniej niz 10% sktada mniej niz 20 zaméwien.

Ten wzorzec odzwierciedla trudnosci europejskich garbarzy w zarzadzaniu ich
dostawami surowcéw, a takze w tworzeniu zwartych grup garbarzy dla rozpoczecia
procesu produkcyjnego.

srednia
2.6. relacje z wazona
dostawcami (%)|IT |ES |FR |UK |DE |RO |SE |NL |PT|BG|LT |%
Stale 85| 84| 90| 92| 70, 8886 |97 | 77| 75| 85|82
Sporadyczne 15| 15/ 10 8 30 1144 |3 23| 25| 15|13

Relacje pomiedzy garbarzami a ich dostawcami sg generalnie state. Jednak europejscy
garbarze informuja réwniez, Zze muszg uzupetia¢ standardowe dostawy nabywaniem
surowcow od okazjonalnych dostawcow.

2.7. Rozmiar srednia
dostawcéw (%) wazona
IT |ES |FR |UK |DE |RO |SE |NL |PT|BG|LT |%
Wieksi 75 |57 | 54 | 94| 60 48/ 84 30 35 566
Mniejsi 25 |43 | 46 | 6 | 40 52| 16 70 65 531

Dostawcy surowcOw dla europejskich garbarzy sg Srednio wieksi niz ci ostatni.
Jednakze, nie jest to gtéwna cecha dla catej Europy. W krajach, takich jak Portugalia,
Butgaria, Szwecja czy nawet Litwa garbarze mogg przyjmowac wieksze rozmiary niz ich
dostawcy.

To w szczegdlnosci jest wazne dla oceny sity negocjacji obu stron.

Jednak, rozmiar przedsiewziecia nie jest jedynym istotnym parametrem pomiedzy
dostawcg i nabywca, w przypadku oceny zdolnoSci garbarzy oddziatywania na stosunki
handlowe. Oprécz rozmiaru partneré6w biznesowych znaczaca role odgrywa wazno$¢
zakupu, np. relatywne obcigzenie z punktu widzenia interesu konkretnego klienta w
ksiegach dostawcy.

Duza liczba zaméwien powigzana z ogromna liczbg dostawcéw i faktem, ze dostawcy sa
generalnie wieksi niz garbarze prowadzi do wniosku, Ze handel skérami stanowi bardzo
podzielony rynek, gdzie indywidualni garbarze majg, w zasadzie, niewielka moc
negocjacyjng w odniesieniu do ich dostawcéw.

Pytania 2.8 i 2.9 dotyczyly zdolnosci garbarzy rozpoznawania Zrodet pochodzenia skér
nabytych w kontekscie ich handlu.



2.8.

Identyfikacja

zrodta | |[E |[F |U D |R|S [N |P B |L |%
(zaznaczenie) TS [R |[K |[E |O |E |[L |T |G |T |przedsiebiorstw
0% 0/0 |I0O|0|0]|]0]O0]|1 1,3%

10-20% 10 |0 |[0OJO0]0]0O]|O 1,3%

20-40% 01 |0 |2 ]0|0]0] O 2,7%

40-60% 10 |1 |0|/0]2]0]|0 5,3%

60-80% 14 |4 |1 |/2]|]0]1]0] 5|1 25,3%
80-100% 96 |7 |3 |4 |5|3] 3] 5] 1] 1162,7%

Przyttaczajaca wiekszoS¢ europejskich garbarzy twierdzi, ze zna Zrédta pochodzenia
nabywanych przez nich surowcéow.

2.9.

Identyfikacja: E |[F |U|D|R|S |N|P |B|L %
(odhaczenie) IT|S |[R|K |E |O|E |[L |T |G |T |spotek
kraj 12/10|12|/5 |6 |7 |4 | 3| 102 |1 |96,0%
rzeznia 511 |7|2]3| 2| 3] 2/ 5 0 141,3%
gospodarstwo/sta

do 0|0|2|0]0| 6] 1] 0 0 12,0%
kohorta 8/ 0| 1] 0] 0] 6/ 0] O 1 21,3%

Jednakze, kiedy europejscy garbarze zostali poproszeni o wiekszg precyzje w
odniesieniu do Zrodet pochodzenia dostaw surowcéw przez nich zamawianych, okazato
sie, ze sa w stanie zidentyfikowa¢ bez wiekszych trudnosci kraj pochodzenia, ale juz
odsetek garbarzy zdolnych do zidentyfikowania rzezni spadt ponizej poziomu 50%. Z
kolei garbarzy zdolnych do zidentyfikowania gospodarstw, stad czy kohort zwierzat,
ktérych skoéry wyprawione i surowe nabyli, jest wtasciwie niewielu.

Pytania 2.10 i 2.11 dotycza komunikacji europejskich garbarzy w tanicuchu dostaw.
Pytania byty nakierowane na okreSlenie czy europejscy garbarze otworzyli kanaty

komunikacyjne z sektorami gospodarczymi, ktoére zarzadzaja naturalnymi zasobami
i wytwarzajg skory.

2.10

Komunikacja

(zaznacz jesli E |[F |U|D|R|S |N |P |B|L

tak) IT|S |[R |K |E |O |E |[L |T |G |T |% firm
Rzeznie 8 |7 ]10/1 |5 |4 |3 |2|5| 2| 1|64,0%
Przewdnicy

zwierzt 1/1(4]0[0|0| 3|0 0 12,0%
Hodowcy

(gospodarze

rolni) 212 |5|/0]0]0] 2] 0 2 17,3%




Odpowiedzi europejskich garbarzy wskazuja, Zze w znacznej mierze komunikujg sie z
rzezniami, faktycznymi wytwércami surowcéw. Komunikacja z sektorem rolnictwa jest
znacznie nizsza, za$ z przewoznikami zwierzat nawet mniejsza.

Ten wzorzec odzwierciedla dystans, jaki oddziela garbarzy od przedsiebiorcow
bezposrednio zaangazowanych w zarzgdzanie zwierzetami.

2.11 Srodki

komunikacji E |F |U|D|R|S |N|P |B |L
(odhaczenie) IT|S |[R|K |E |O |E |L [T |G |T [% firm
elektroniczne 107 (9 |2 |3 (3| 4| 4| 5| 2 65,3%
papierowe 71 3] 5 1] 20 1 2 4 0 134,7%
kontakt osobisty| 9| 6| 102 (2 |6 |4 |4 | 5| 2| 1/68,0%
inne:...............

...... O |0|0|0O|2]0] 1| O 0 2,7%

Nowoczesne $rodki komunikacji elektronicznej i kontakty osobiste to gtéwne Srodki
komunikacji europejskich garbarzy z ich dostawcami.



Sekcja 3. Jak stworzy¢ wiarygodny mechanizm gwarancyjny?

Ta sekcja kwestionariusza zajmowata sie opiniami garbarzy odno$nie zapewnienia
praktycznego rozwigzania dla zajmowania sie publicznymi obawami i naciskami
klientéw w zwigzku z dostawami surowcow.

Garbarze moga dac¢ klientom i ogdlnie spoteczenstwu, gwarancje, co do pochodzenia
skér, pod warunkiem uzyskania odpowiednich informacji, ale poprzednie sekcje
ukazaty, Ze nie jest tatwym zadaniem wyj$¢ poza rzeznie. Jednakze w tym kontekscie
istnieja jeszcze inne szczegolnie znaczace czynniki, takie jak:

- informacje objete tajemnicg handlowa; logiczne jest, Zze garbarze w ogo6lnosci, i
europejscy garbarze w szczeg6lnosci, pozostaja niechetni ujawnianiu ich Zrédet
zaopatrzenia, jako ze catkowita jawno$¢ zmniejszytaby ich konkurencyjnos¢ w
stosunku do innych uczestnikéw rynku;

- ujawnienie tancucha dostaw niekoniecznie zapobiega wystepowaniu
nieetycznych sytuacji.

Odpowiedzi europejskich garbarzy powinny ujawni¢ typ rozwigzania zarzadczego,
taczacego wiarygodnos¢, rzetelnos$¢, a takze poufnoscé.

3.1. Jak stworzy¢ wiarygodny mechanizm gwarancyjny?

W celu udzielenia gwarancji, co do surowcow wykorzystywanych przez garbarza,
powinien on réwnolegle uzyska¢ gwarancje od swoich dostawcéw. Dostawca moze
udzieli¢ gwarancji odnos$nie jego transakcji, ale niekoniecznie odnosnie okoliczno$ci
dotyczacych jego poprzednika. Dlatego, dostawca powinien otrzyma¢ gwarancje od
swojego dostawcy i kazdy Kkolejny w ten sposéb, az od momentu urodzenia sie
zwierzecia.

Europejscy garbarze zostali poproszeni o sklasyfikowanie, w skali od 1 do 5, szeregu
propozycji, gdzie 5 oznacza najlepsze rozwigzanie, za$ 1 najmniej adekwatne. Nie mozna
byto tak samo oceni¢ danej kwestii.

3.1. spos6b gwarancj srednia
(Srednia 1-5) IT |[ES |FR |UK |[DE |[RO |SE |[NL |PT |BG |LT |wazona
standardowe viadczenie
dostawcow 2,82,82|13,2 | 4 23| 24| 3,73 4 5 4 13,0
klauzula umowna W
umowie dostawy 3,/3,27/3,2 | 3,4| 26| 3,863,75/35 |4,1|5 5 [3,6
publiczne zobowizanieg)
przedsgbiorstwa 2,32,27/2,3 |1,4| 24| 3 25 2,79 1,3 3 22,3
kodeks posfpowania
multi-partnerow 2,82,09/29 |18 2 3,433,25/35 |35 2 3 2,7
Inne:.....cooovviiiii .

0,6/0,09/0,4 |0 0,7 | 0,140 125|121 0 1 /05




Rozwigzaniem preferowanym przez europejskich garbarzy jest ochrona zasad i wartosci
etycznych w formie zamieszczania odpowiednich klauzul w umowach dostawy. Celem
takich postanowien umownych bytoby zapewnienie niewystepowania konkretnych
nieetycznych zachowan, tym samym przerzucenie odpowiedzialnosci za zabezpieczenie
dostaw na swojego partnera biznesowego.

Drugim najbardziej preferowanym rozwigzaniem jest ustalenie w drodze negocjacji
standardowego wzoru jednostronnego oswiadczenia dostawcy. Takie o$wiadczenie
rodzi jednostronne zobowigzanie dostawcy do dostarczenia surowcow, ktére sa
produkowane wedtug z géry ustalonych warunkow.

Trzecim rozwigzaniem preferowanym przez europejskich garbarzy jest stworzenie
kodeksu postepowania multi-parnteréow. Taki system zarzadzania wymaga wspotpracy
wielu znaczacych partneréw w tancuchu dostaw skér oraz przystapienie wszystkich
stron zaangazowanych do procesu jego implementacji na poziomie przedsiebiorstw.
Tego rodzaju systemy dziatajg generalnie w oparciu o system kontroli i certyfikacji.

Publiczne zobowigzania przedsiebiorstw dostawcoéw oraz inne opcje osiagnely poparcie
ponizej $rednie;j.



Sekcja 4. W jaki sposdb stworzy¢ wiarygodne gwarancje dla opinii publicznej?

Niezaleznie od jakiegokolwiek zarzadczego systemu gwarancji, celem kwestionariusza
byto zbadanie pojmowania przez europejskich garbarzy rzeczywistych $rodkéw
wykrywalnosci skér, ktore mogtyby uczyni¢ mechanizm gwarancji wiarygodnym w
oczach klientéw i konsumentéw.

Ocenie respondentoéw poddano szereg zaproponowanych rozwigzan.
Odnosity sie one do dwéch aspektéw.

- rzeczywistych instrumentéw uzyskiwania znacznej pewnoSci istnienia dobrych
(etycznych) praktyk,

i

- sposobdéw weryfikacji przestrzegania zasad, np.. audyt, certyfikacja.

4.1. W jaki sposéb stworzy¢ wiarygodne gwarancje dla opinii publicznej?
Europejscy garbarze zostali poproszeni o ocenienie w skali od 1 do 5 zbioru

sugerowanych mozliwoSci, gdzie 5 oznacza wedtug ich opinii najlepsza mozliwos¢, za$ 1
najgorsza. Mozna byto powtérzy¢ ocene.

4.1. wiarygodna Srednia
gwarancja (1-5) IT |[ES [FR |UK |[DE |[RO |SE |NL |PT |BG |LT |wazona
identyfikacyjne

oznakowanie zwiest |3 3,6444 |16 | 3,8| 2,483 2,754,7 |25|5 |32
informacja papierowa

dla wielu 26| 3 25| 3,2 26 253 3,25/0 2 |4 |26
samodeklaracja stad 2,1 2/182 (04| 1,1 0,863,25|2 3,1(25|3 |20
rzeznie 21119119 (18| 1 2,143,25|2 0 5 |4 |20
dostawcy 2,3| 2,2[119 |2 0,8| 1,863,5 | 2,790 5 4 2,2
certyfikacja stad 28 2,12,2 10,4 | 1,3| 0,714,25/2,25/3,8 |3,5| 3 |25
rzeznie 291 3,182,1 |14 | 2,1| 1,863,75/2,25/0 5 4 2,7
dostawcy 3,2| 35 16 | 1,7 | 1,293,75|3,25/0 45|14 (2,8
“czarna lista”

dostawcow 32| 21,6 (16| 3,1| 4,293,25/45 |21 | 4 1 |29
wykaz

“dobrych/uczciwych”

dostawcow 35 1912 | 24| 2,3| 4573,75/45 |14 | 5 5 (31

Europejscy garbarze chetnie widzieliby system, jako ich preferowany wybér, w ktérym
informacje z kolczykéw europejskich zarzynanych zwierzat - o hodowlach, transporcie i
procesie zarzynania wbrew szeregowi prawnych obwarowan, szczeg6lnie w zakresie
zwierzecego dobrostanu - bytyby dla nich dostepne. Faktycznie, taki mechanizm datby
garbarzom jasny obraz o kazdej skorze wprowadzanej do produkcji. Europejscy
garbarze wylgcznie przetwarzajacy europejskie surowce mieliby mozliwo$¢ udzielania
jasnych gwarancji swoim klientom oraz opinii publicznej zgodnie z kodeksem etyki
lezacym u podstaw metod i praktyk produkcji europejskie;j.



Jednakze, taki mechanizm oznaczania zwierzat nie stanowi rozwigzania wszystkich
kwestii, poniewaz nie obejmuje on skor wyprawionych, skor zwierzecych czy skor typu
wet-blue importowanych z innych krajéw.

Inne rozwigzanie preferowane przez europejskich garbarzy to mozliwo$¢ wspdélnego
rozrézniania, poprzez wybdr z listy, pomiedzy “dobrymi” i “ztymi” dostawcami.

Dos$¢ duzym poparciem cieszyta sie réwniez opcja legitymowania sie przez dostawcow,
rzeznie i hodowcow odpowiednimi certyfikatami.

Kolejnga mozliwoscia przedstawiong przez europejskich garbarzy jest papierowa
dokumentacja dla grup ludnoSci. Garbarze uzywajacy $wiezych i solonych skor
wyprawionych i skér zwierzecych otrzymuja od swoich dostawcow wymagane
zaSwiadczenie weterynaryjne o przeprowadzeniu przed ubojem (a w szczegdlnych
przypadkach takze po uboju) badania zwierzecia - ktérego skoéry s3 dostarczane
garbarzowi - i uznaniu go za zdatne do dalszej konsumpcji. Zaswiadczenia dotyczace
importu z panstw trzecich sg nieco odmienne, ale zachowuja réwnorzedne znaczenie.
Jednakze, takie dokumenty nie zawierajg zbyt wielu informacji na temat etycznego
traktowania i przetwarzania materiatu, chociaz dostarczaja pewnych przydatnych
fragmentéw informacji, na ktérych mozna oprze¢ gwarancje, np. kraj pochodzenia
danego surowca.

NajniZej ocenione zostaty opcje sugerujace wprowadzenie mechanizmu oswiadczen
dostawcow, rzezni oraz gospodarstw. Faktycznie, jednostronne oS$wiadczenie
niekoniecznie kreuje zobowigzanie, a rézne systemy jednostronnych oswiadczen
niekoniecznie s3g jednolite, co sprawia, ze takim mechanizmem jest wysoce trudno
zarzgdzaC. Oparcie wiarygodnoSci takiego mechanizmu jedynie na zasadzie ,dobrej
wiary” §wiadczy za$ o jego stabosci.

4.2. W jaki sposéb kontrolowac przestrzeganie zasad?

Ostatnie pytanie dotyczyto mozliwych sposobow kontroli przestrzegania obwigzujacych
zasad. Europejscy garbarze zostali poproszeni o dokonanie oceny podanych mozliwosci
w skali od 1 do 5, gdzie 5 oznacza najlepsze rozwigzanie, za$ 1 najstabsze. Mozna byto
powtdrzy¢ ocene.

4.2. Rodzaj konroli (1- Srednia
5) IT |[ES |[FR |UK |DE |[RO |SE |NL |PT |BG [LT |wazona
przez nabywcoéw 25(2,73135 | 3,2| 21| 2,712 25 |11,71| 4 2 |26
przez niezaleng strore:

weterynarz/staby

sanitarne 3,62,36|/ 3,1 | 22| 24| 2 425 2,748 |4 5 |31

organizacje pozagdowe|2,6|1,36 | 2 1 1,3 | 1,142 3,25|12,7 |15 |1 |21

instytuty techniczng 2,8|3,09( 3,2 | 1,6 | 16| 2,144 4 42 | 2 4 128

Inne 0,6/0,09| 0 0,4| 0,140,14|0 0,75|0 2,5 0,4
przez instytucje
brarzowe i partnerov

tacznie 26327129 | 14| 28] 3,144 25 148 | 2 3 128




Preferowanym przez europejskich garbarzy sposobem kontroli jest kontrola zgodnosci z
podstawowymi standardami etycznej produkcji sprawowana przez niezalezne ciato, np.
osobe trzecig. Rozumieja oni, Ze rola weterynarzy, stuzb sanitarnych powinna polega¢
réwniez na weryfikacji czy dostawcy zwierzat i rzeznie dziatajq zgodnie ze spotecznymi,
$Srodowiskowymi i humanitarnymi zasadami.

Wedtug europejskich garbarzy te role powinny réwniez rozwing¢ instytuty techniczne.

Europejscy garbarze uznali, Ze oprécz instytutow technicznych, takze instytucje
reprezentujace réznych uczestnikow rynku mogltyby utworzy¢ mechanizm monitoringu.

Ostatnig opcja, ktora uzyskata akceptacje wiekszosci, jest system kontroli sprawowany
przez nabywcéw, polegajacy na tym, ze garbarz lub jego przedstawiciel rzeczywiscie
wizytuje dostawce w celu sprawdzenia czy jako$¢ sprzedawanej skory odpowiada
wymaganiom okre$lonym przez etyke biznesu i daje podstawy do gwarancji.



Czesc¢ III: WniosKi i zalecenia
1. Wnioski i zalecenia

Konsumenci w coraz wiekszym zakresie domagaja sie gwarancji, ze produkty przez nich
kupowane nie tylko spetniajg swdj cel, ale takze s bezpieczne i produkowane w
zdrowych warunkach w catym cyklu zycia. Zarzuty przeciwko spotecznym,
Srodowiskowym i etycznym warto$ciom pietnuja produkt i producenta w oczach
konsumentéw, ktérzy oczekujg stale rosngcych nawykéw konsumenckich.

Europejscy garbarze uznajga, ze konsumentom i klientom nie jest obojetne to, co ma
miejsce przed wytworzeniem skér w rzezniach.

Europejscy garbarze informuja, Ze konsumenci zachowuja w pamieci ich obawy
w przypadku okresSlonego “skandalu” tylko przez okres$lony czas oraz informuja, Ze ich
klienci w coraz wiekszym zakresie domagaja sie upowszechniania wéréd dostawcow
materiatéw skérzanych pro-aktywnych postaw.

Garbarze postrzegaja sensacyjne informacje podawane przez media bardziej jako
wywotujgce niekorzystne skutki, gtbwnie w odniesieniu do publicznego wizerunku
przedsiebiorstwa czy tez branzy, anizeli wywotujgce konkretne gospodarcze skutki lub
reperkusje w odniesieniu do zasobéw ludzkich.

Europejscy garbarze s3g zainteresowani bardziej aktywng postawg w odniesieniu do
jawnosci i wykrywalnoSci, ale zauwazajg takze praktyczne trudnosci we wdrazaniu
konkretnej strategii. Nalezy przy tym wzig¢ pod uwage z jednej strony potrzebe ochrony
informacji objetych tajemnicg handlowg, z drugiej za$ zaangazowanie partneréw
biznesowych.

2. Zalecenia

Ogromna wiekszo$¢ produktow skérzanych sprzedawanych na rynku unijnym jest
importowana, gtownie z krajow, w ktorych spoteczne, Srodowiskowe czy etyczne
standardy nie zawsze s3 przestrzegane. Wizerunek materiatbw skérzanych w
Swiadomos$ci  spotecznej jest uwarunkowany informacjami o  praktykach
podejmowanych na odlegtych rynkach, ktére nie majg nic wspélnego z tymi, ktére
dominujg w europejskim przemys$le skérzanym. Odbiér materiatow skérzanych, jako
taki, doznaje uszczerbku wskutek takiego nadwerezonego wizerunku.

W tej sytuacji, Partnerzy Spoteczni Europejskiego Przemystu Skdérzanego proponuja
nastepujace zalecenia::

1. Zaufanie konsumenta do skory, jako materiatu nie naruszajacego réwnowagi
ekologicznej, musi by¢ budowane przez zdecydowane starania uczestnikow
tancucha wartosci europejskiej skory, gdzie rézne ogniwa w tancuchu dostaw
odgrywajq wtasciwe im role w tworzeniu kompleksowego systemu.

2. Konsumenci musza mie¢ $wiadomo$¢ odmiennych warto$ci wyznawanych w
europejskim przemysle skoérzanym, ktéra pozwoli im na dokonywanie
Swiadomego wyboru. Europejskie $rodowisko ustawodawcze/nadzorcze



uwzgledniajagce weterynaryjne/sanitarne aspekty skor, jak tez zwierzecego
dobrostanu powinno by¢ zbadane pod wzgledem mozliwosci stuzenia za
podstawe tworzenia bezpiecznego systemu dobrych praktyk.

3. Odpowiedni system oznaczania pochodzenia wyrobéw skérzanych (pochodzenie
artykutu + pochodzenie skory) moze da¢ konsumentom w Europie warto$ciowe
fragmenty informacji, w oparciu, o ktére bedg mogli podejmowac decyzje o
dokonaniu zakupu.

4. Mechanizmy i treS¢ postanowien w umowach dostawy surowcéw dla garbarzy
powinny by¢ rozwijane i sprawdzane w tanicuchu wartosci przynajmniej az do
rzezni.

5. Praktyki mogace stanowi¢ przyczyne obaw w trzecich krajach powinny by¢
monitorowane i Kkraje zaopatrujace klasyfikowane, aby méc zapewnic
europejskim przedsiebiorcom wytyczne w sprawie wiarygodnych Zrédet
pochodzenia skér

6. Standaryzacja systemu zarzgdzania dla wykrywalno$ci, ktéra zapewnia ochrone
informacji objetych tajemnica handlowg, ale mimo tego znaczng wykrywalno$¢ w
fanicuchu warto$ci uwzgledniajagcym aspekty spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu powinna by¢ w dalszym ciggu badana.

oznaczenia panstw:
IT - Wtochy

ES - Hiszpania

FR - Francja

UK - Wielka Brytania
DE - Niemcy

RO - Rumunia

SE - Szwecja

NL - Holandia

PT - Portugalia

BG - Bulgaria

LT - Litwa

hides - skéry wyprawione/skory zwierzece grubsze, wieksze

skins - skéry z mniejszych zwierzat, skorka



